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Am Nachmittag vor der 1.-August-Feier
vor dem Gemeinschaftsraum im Hof.
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In Kurze

Die Wohnsiedlung «Bergli» in
Biilach im Ziircher Unterland wurde
Ende 2017 bezogen. Sie bietet 47 al-
tersgerechte Wohnungen fiir Allein-
stehende und Paare, die sich im
Alter fiir ein selbstbestimmtes und
gemeinschaftsorientiertes Wohnen
entscheiden, und fiir Familien, die
gern in einer Umgebung mit dlteren
Menschen wohnen. 29 Wohnungen
(60 %) wurden an Personen iiber 60
vermietet, die alle aus dem umlie-
genden Quartier kamen. Bei Bedarf
konnen sie aus einem Angebot an
Dienstleistungen wahlen. Die Woh-
nungen sind erstaunlich giinstig
und auch fiir Personen bezahlbar,
die Erganzungsleistungen beziehen.

Die Siedlung gehort zur Strategie
WohnenPlus von Stadt und Region
Biilach. Die Gemeinden fordern
altersgerechte Wohnsiedlungen von

privaten, meist genossenschaftlichen
Tragerschaften mit Service-Dienst-
leistungen und finanzieren darin
Pflegewohngruppen. Dadurch sollen
die Menschen im Alter moglichst
lange selbstandig wohnen und auch
bei Pflegebediirftigkeit im ver-
trauten Quartier bleiben konnen.

Die kontaktfordernde Architektur,
der Nutzungsmix mit Pflegewohn-
gruppe, Quartierladen, Kindertages-
stdtte und Gemeinschaftsraum

und eine soziokulturelle Moderation
sollen Kontakte zwischen den Be-
wohner/innen und den Generationen
erleichtern und damit Nachbar-
schaftshilfe fordern. Im ersten Jahr
ist das teilweise schon gelungen.
Das grosse Potenzial der klug ge-
planten Siedlung fiir Kontakte, Aus-
tausch und Gemeinschaft wird

aber noch langst nicht ausgeschopft.
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WohnenPlus

Die Bulacher Alterspolitik

Der Bezirkshauptort Biilach im land-
lichen, biirgerlich dominierten
Zircher Unterland war stets ein Ge-
werbe- und Industrieort - die Glas-
hiitte versorgte die Schweiz bis 2001
mit Flaschen und Einmachgldsern.
Heute hat das Regionalzentrum in
der Agglomeration Ziirich 20 000
Einwohner/innen und wachst rasch.
Mitten im griinen Bergliquartier,
zwischen Wohnzeilen aus den Nach-
kriegsjahren und Einfamilienhau-
sern am Hang dariiber, entstand die
Siedlung Bergli. Sie ist ein Mosaik-
stein in der stadtischen Alters-
strategie WohnenPlus und belebt
das Quartier.

Altersversorgung: dezentral und integriert

Biilach verfolgt schon lange eine aktive Alterspo-
litik. Als Ende der 1990er-Jahre ein Bedarfvon
120 zusadtzlichen Pflegepldtzen bis 2025 festgestellt
wurde, startete die Stadt eine 6ffentliche Diskus-
sion mit breiter Beteiligung, unterstiitzt von der
Gerontologin, Erwachsenenbildnerin und Organi-
sationsberaterin Simone Gatti von der Genossen-
schaft ZukunftsWohnen. Das bestehende Alters-
leitbild sollte erneuert werden. In der Diskussion
kristallisierten sich drei Wiinsche heraus:

1. Die Menschen sollen im Alter und auch bei
Pflegebediirftigkeit moglichst lange
selbstindig und im vertrauten Quartier
wohnen konnen.

2. Esbraucht eine zentrale Anlaufstelle «60plus»,
die die Bevolkerung mit Informationen
zu allen Angeboten zum Leben im Alter in der
Region versorgt.

3. Esbraucht eine stadtische Kommission fiir
Altersfragen, die alle Bediirfnisse, Aktivitaten
und Entwicklungen sammelt und Empfeh-
lungen fiir die stadtische Politik formuliert.

Die Kommission fiir Altersfragen nahmihre
Arbeit bald auf. Bei der Anlaufstelle blieb jahre-
lang umstritten, wer sie fithren und finanzieren
sollte. Seit 2011 wird sie im Auftrag der Stadt

von Pro Senectute betrieben und ist damit unab-
hangig und neutral. Aus dem ersten Wunsch
entstand das Konzept WohnenPlus. Es sah vor, in
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allen Stadtteilen Pflegewohngruppen zu schaffen,
und zwar in neuen Siedlungen mit altersgerech-
ten Wohnungen, die den Wiinschen der damals
50- bis 60-Jahrigen entsprachen. Im Vergleich zu
einem einzigen grossen Pflegeheim versprach
das nicht nur mehr Lebensqualitdt, sondern auch
Einsparungen bei den Pflegebetten durch langer
anhaltende Selbstandigkeit und Gesundheit.

Die Stadt hoffte auch, mit kleinen, sukzessive
realisierten Pflegewohngruppen flexibler auf den
jeweiligen Pflegeplatzbedarfreagieren zu konnen
als mit einem grossen Bau. Das erneuerte Alters-
konzept von 2009 hilt fest:

«Biilacherinnen und Biilacher kénnen zwischen
unterschiedlichen Wohn- und Pflegeformen
wdbhlen. (...) Wenn erwiinscht, konnen [sie] in
der einmal gewdhlten Wohn-/Pflegeform bis
zum Tode verbleiben. (...) Die Stadt Biilach {...)
beauftragt (gemeinniitzige) Bautrdger mit
der Erstellung von Liegenschaften im Modell
Wohnen+ und stellt die Finanzierung der
Pflegeplitze sicher. Dabei wird insbesondere
das notwendige Land zur Verfiigung ge-

stellt und die Trdgerschaft bei der Projekt-
entwicklung unterstiitzt.»*

Diese Idee wurde auch ins Pflegekonzept der
Region Biilach aufgenommen. In der Folge ent-
standen erste WohnenPlus-Liegenschaften, zwei
davon in Biilach. Sie deckten den Bedarfan
Pflegepldtzen und Alterswohnungen noch nicht.
Im Bergliquartier hatte die Stadt ein Stiick Bau-
land erworben, das mit einem Servitut belegt
war - es musste fiir eine offentliche Nutzung im
Interesse der Gemeinde verwendet werden. 2010
schrieb die Stadt einen Investorenwettbewerb
aus. Gesucht war eine Tragerschaft, die das Land
kaufen und auf eigene Kosten eine Siedlung
nach den Vorgaben von WohnenPlus erstellen
und betreiben wiirde.

Das Konzept verlangt eine altersgerechte Bau-
weise, giinstige Mietzinsen nach dem Prinzip der
Kostenmiete, eine Pflegewohngruppe, einen
Gemeinschaftsraum, sechzig Prozent der Woh-
nungen miissen an Menschen iiber sechzig ver-
geben werden, und die Bewohner/innen miissen

Der lange erwartete Tag:

Nach 53 Jahren verabschiedet sich
Christine Zdllig von ihrem Ein-
familienhaus und zieht in ihre neue
Wohnung in der Siedlung Bergli.
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bei Bedarf Service-Dienstleistungen beziehen und
einen 24-Stunden-Notruf erhalten konnen. Eine
integrierte, dezentrale Altersversorgung ist so-
mit der Anspruch der Biilacher Alterspolitik. An
ihm miissen sich die WohnenPlus-Siedlungen
messen lassen.

Der Balkon am Hof ist ein will-
kommener Ersatz flir den zu gross
gewordenen eigenen Garten.

a

Die Bewerbung des Konsortiums Berglistrasse
iiberzeugte die Jury - zum Gliick, denn sie war die
einzige. Das ist nicht erstaunlich, denn alters-
gerechte Wohnsiedlungen mit Nutzungsmix sind
eine anspruchsvolle Planungsaufgabe, und das
Konzept WohnenPlus machte noch zusatzliche
Auflagen. Wenn die Wohnungen giinstig sein
sollen, sind solche Projekte fiir kommerzielle oder
institutionelle Anleger nicht lukrativ. Fiir Bau-
genossenschaften, die keinen Gewinn machen
miissen, sind sie hingegen interessant. Das
Konsortium Berglistrasse setzte sich zusammen
aus der Genossenschaft fiir Alterswohnungen
Biilach und der Wohn- und Siedlungsgenossen-
schaft Ziirich.
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/wei Genossenschaften

als Partner

Tragerschaft, Organisation und Planung

Trager der Siedlung Bergli sind die
lokal verwurzelte Genossenschaft
fiir Alterswohnungen Biilach (GAB)
und die Wohn- und Siedlungsge-
nossenschaft Ziirich (wsgz). Beide
hatten Erfahrung mit dem Bau von
Alterswohnungen und Pflegewohn-
gruppen. Weil das Projekt fiir die
GAB zu gross war, verbanden sie sich
zu einem Konsortium. Die GAB
steuerte einen Drittel der Investitio-
nen bei. Nach Abschluss der Bau-
arbeiten teilten sie die Siedlung als
Stockwerkeigentiimer anteilsmassig
auf.

Genossenschaft fir Alterswohnungen Biilach
1964 griindeten Vertreter der Industrie die GAB,
um giinstige Alterswohnungen zu bauen. Seit
Beginn ist die Gemeinde mit einem Stadtrat im
Vorstand vertreten, denn sie stellte an der Gring-
glenstrasse im Kasernenquartier Bauland zur
Verfiigung. Hier entstand 1966 ein sechsstockiges
Laubenganghaus mit 1.5-Zimmerwohnungen. Als
es nach vierzig Jahren renoviert werden musste,
bot sich die Gelegenheit, das Modell WohnenPlus
erstmals umzusetzen. Beim Umbau 2008/2009
wurden einige Wohnungen zusammengelegt, so
entstand ein Mix aus 1.5-, 2.5- und 3.5-Zimmer-
wohnungen. Im erweiterten Erdgeschoss wurden
ein Aufenthalts-, Ess- und Veranstaltungsraum
und eine stadtische Pflegewohngruppe mit zwolf
Platzen eingerichtet. Diese wird von der Stiftung
Alterszentrum Region Biilach betrieben. Brand-
melder und ein Notrufin allen Wohnungen sind
mit der Pflegewohngruppe verbunden. Dieses
Arrangement stiitzt die Bewohner/innen in ihrer
Selbstandigkeit, sorgt fiir Sicherheit und erlaubt
es vielen, bis ans Lebensende in der eigenen
Wohnung zu bleiben.

Im Haus ist ein Sozialarbeiter mit einem Teil-
zeit-Auftrag prasent. Er pflegt Kontakt mit allen
Bewohner/innen, vermittelt Dienstleistungen,
moderiert im Gemeinschaftsraum regelmadssige
Veranstaltungen wie Mittagstisch, Spielstunde
oder Café und unterstiitzt so die Gemeinschafts-
bildung. Tragfahige Beziehungen unter den
Bewohner/innen sollen die Nachbarschaftshilfe
erleichtern. Die Genossenschaft ZukunftsWohnen
baute die Stelle im ersten Jahr auf, seither wird
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Projektdaten

2010 Investorenwettbewerb

2011 Architekturwettbewerb

2013 Parlament genehmigt Landverkauf
Mai 2014 Volksabstimmung tiber Referendum
Mitte 2015 Baueingabe

April 2016  Baubeginn

Jan. 2017 erste Informationsveranstaltung
Mai 2017 zweite Informationsveranstaltung
Juli 2017 Mietvertrage

Sept. 2017  Vorbesichtigung

Nov. 2017 Bezug

Feb.2018  Start Pflegewohngruppe

sie von Pro Senectute betrieben. Diese Erfahrung
brachte die GAB ins Projekt Bergli ein. In Biilach
verwurzelt, mit der Lokalpolitik und der Stadt-
verwaltung vertraut und mit einem engagierten
Unternehmer als Prdsident war sie die ideale
Tragerschaft fiir das Projekt. Doch es war fiir die
GAB eine Nummer zu gross. Sie suchte darum
eine Partnerin.

Wohn- und Siedlungsgenossenschaft Zirich
Simone Gatti empfahl die wsgz, die sie beim Bau
einer Alterssiedlung beraten hatte. Die 1944 von
liberalen Kreisen gegriindete mittelgrosse Ziircher
Baugenossenschaft besitzt 1112 Wohnungen,
einen Drittel davon in der Stadt Ziirich, den Rest
in elf Ziircher und einer Aargauer Gemeinde.
2004 hatte sie mit der Wohngenossenschaft ASIG
die preisgekronte altersgerechte Siedlung Stein-
acker in Ziirich Witikon gebaut. Danach entwickel-
te sie mit der Genossenschaft ZukunftsWohnen
ein Konzept fiir Siedlungen, in denen dltere
Menschen moglichst lange selbstindig wohnen
konnen. Es heisst zufdlligerweise wie das Pro-
gramm der Stadt Biilach: Wohnenplus. Wohnen-
plus-Siedlungen der wsgz sind baulich und
technisch auf die Bediirfnisse dlterer Menschen
ausgerichtet und bieten in Zusammenarbeit

mit lokalen Wohnhilfe- und Pflegeorganisationen
Dienstleistungen an. Gemeinschaftlich genutzte
Rdume und ein von der Genossenschaft Zukunfts-

Wohnen moderiertes Angebot an freiwilligen
Aktivitdten im Gemeinschaftsraum und im
Garten fordern den Austausch. 2011 entstand so
in Zusammenarbeit mit der Gemeinde Bassers-
dorf der Breitipark mit 56 Alters- und Familien-
wohnungen, Gemeinschaftsraum und Spitex-
Biiro. Mit diesem Hintergrund war die wsgz eine
ideale Partnerin fiir die GAB. Die beiden Genos-
senschaften fanden sich rasch, da sich ihre
Konzepte und Erfahrungen weitgehend deckten.

Stockwerkeigentimergemeinschaft

Die GAB besitzt im Haus B das Erdgeschoss mit
der Pflegewohngruppe und das erste Oberge-
schoss mit neun Alterswohnungen. Die wsgz
besitzt das 2. und das 3. Obergeschoss mit weite-
ren Wohnungen sowie Haus A mit Wohnungen,
Gemeinschaftsraum, Kindertagesstitte und
Quartierladen. Den Unterhalt der gemeinsamen
Flichen und Rdume und die Hauswartung finan-
zieren sie im Verhdltnis ihrer Besitzanteile.
Vermietung und Verwaltung der Wohnungen
erfolgen getrennt. Die Stadt Biilach mietet die
Pflegewohnung von der GAB, gefiihrt wird

sie von der Stiftung Alterszentrum Region Biilach.

In der Stockwerkeigentiimergemeinschaft wird
mit einfachem Mehr entschieden. Da die wsgz
stets liber die Mehrheit verfiigen wird, wurde im
Reglement bei entscheidenden Fragen ein Veto-
recht fiir die GAB festgelegt. Notige Renovationen
werden anteilsmassig finanziert; fiir bloss wiin-
schenswerte Investitionen braucht es Einstimmig-
keit. Trotzdem wird die GAB immer auf das
Entgegenkommen der wsgz angewiesen sein.

Ob dies eines Tages zum Problem wird, wird sich
weisen. Bisher ziehen beide am gleichen Strick.

Planung und Bauzeit

Die Stadt Biilach kniipfte zahlreiche Auflagen an
den Landverkauf, die sie ins Programm des Inves-
torenwettbewerbs schrieb. Eine davon war, dass
ein Architekturwettbewerb durchgefiihrt werden
musste. Er fand 2011 statt, mit einem Vertreter
der Stadt in der Jury. Es gewannen Michael Meier
und Marius Hug Architekten. Bau, Vermietung
und Betrieb der Siedlung iiberliess die Stadt
danach ganz der Bauherrschaft. Bis dahin lief
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alles rund - doch dann wirkte die Parteipolitik als
Bremse: Ein Referendum der SVP Biilach gegen
den Landverkauf schickte das Projekt in eine
Warteschleife. 2014 stimmten jedoch 77 Prozent
der Biilacher Stimmbevdlkerung dafiir.

Bei der Ausfithrungsplanung und beim Bau

gab es keine Verzogerungen mehr. Die Allreal
Generalunternehmung AG, die schon das Dossier
fiir den Investorenwettbewerb erstellt hatte,
erhielt den Auftrag als Generalunternehmer.
Aufgrund der Erfahrungen der wsgz wurde ein
spezieller GU-Vertrag abgeschlossen: Wie iiblich
garantierte der Generalunternehmer fiir das
Kostendach, bei Einsparungen erhielt er einen
Drittel als Erfolgsbeteiligung. Aber Andreas
Riiegg, Projektleiter Neubauten im Vorstand der
wsgz und von Beruf Architekt, begleitete als

Bauherrenvertreter die Verhandlungen des
Generalunternehmers mit Meier Hug Architek-
ten. So konnte er alle Entscheide moderieren.
Das Konsortium vergab auch die Bauauftrage
selber. Dadurch konnte die Baukommission (je
zwei Delegierte von wsgz und GAB sowie bei
Bedarf Simone Gatti) stets zwischen Preis und
Qualitdt abwagen und auch lokale Unternehmen
etwas starker als iiblich bertiicksichtigen. Ent-
standen daraus Mehrkosten, wurde der GU
entschddigt; die Abrechnung war fiir alle Partner
transparent. Das Budget wurde unterschritten.
Dieses Verfahren ist fiir die Bauherrschaft zwar
aufwandig, lohnt sich aber auflange Sicht. Bau-
genossenschaften kalkulieren langfristig (die
wsgz auf 60 Jahre) und bauen darum robuster als
andere Investoren. Ende 2017 konnten beide
Hauser planmassig bezogen werden.

DIENST-

Stadt Biilach

MIETER/INNEN

LEISTER/INNEN

Investorenwettbewerb

Genossenschaft ZukunftsWohnen
(Planung)

GAB

Konsortium
(Baukommission)

wsgz

Meier Hug Architekten
(Architektur)

Allreal
(Generalunternehmung)

Genossenschaft Zukunfts\WWohnen
(Moderation)

D. Fernandez
(Hauswartung)

Architekturwettbewerb
Volksabstimmung

Landverkauf

BAUPROJEKT
SIEDLUNG BERGLI

Pflegewohngruppe

(Stiftung Alterszentrum Region Biilach)

Kindertagesstatte
(Nicole Pavoni)

Volg
(Genossenschaft Landi Ziiri Unterland)

Bewohner/innen
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Gemeinsc
Architektur

Gestaltung, Aussenraum und Wohnungen

Der Entwurf von Michael Meier und
Marius Hug erfiillte die Aufgabe am
besten, eine lebendige Uberbauung
zu schaffen, die sich ins Quartier
einfiigt und es auf wertvolle Art er-
gdnzt. Die Architektur und der von
Miiller Illien gestaltete Aussenraum
sind auf die Benutzung durch ver-
schiedene Generationen ausgerich-
tet und schaffen Gelegenheiten

fiir Begegnungen in der Siedlung
und mit der Quartierbevolkerung.

naftstordernde

Qualitat dank Architekturwettbewerb

Die Uberbauung besteht aus zwei vierstéckigen,
geknickten Zeilen. Sie umfassen einen offenen
Gartenhof, der als Aufenthaltsort gestaltet ist.

Im Parterre liegen gemeinschaftliche Funktionen,
dariiber die Wohnungen, viele mit Balkon zum
Hof. Obwohl die Gebdude gross und kompakt
sind, wirken sie nicht massig. Gekonnt spielten
die Architekten mit auskragenden Balkonen und
Riickspriingen im Erdgeschoss, mit hochforma-
tigen Fenstern und breiten Loggien, mit geschlos-
senen und offenen Briistungen, so dass die Volu-
men stark gestaffelt wirken und in kleine Formen
aufgelost werden, die dem Massstab der Hauser
in der Umgebung entsprechen. Dieses Auflosen in
kleine Teile verstarkten sie noch durch ein Sockel-
band aus Natursteinplatten und indem sie die
Fassaden in eine untere Hdlfte mit weissem Glatt-
putz und eine obere mit hellgrauem Rauputz
teilten.

Alle Raume und Wohnungen sind altersgerecht
nach der SIA-Norm 500 «Hindernisfreie Bauten»
ausgefiihrt. Dariiber hinaus wurden einige Emp-
fehlungen aus der Publikation «Altersgerechte
Wohnbauten»? umgesetzt. Von der gemeinsamen
Tiefgarage aus sind alle Wohnungseingiange

mit Aufziigen erreichbar. Das Thema Alterswoh-
nen war den Architekten aus fritheren Projekten
vertraut. lhnen und der Bauherrschaft war es

ein Anliegen, die Raume nicht nur praktisch, son-
dern auch schon und behaglich zu gestalten.

Bei vielen Details, Materialien und technischen
Gerdten suchten sie gemeinsam nach altersgerech-
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ten Losungen, die auch dsthetisch iiberzeugen.
Héauser und Wohnungen strahlen eine schlichte,
angenehme Gediegenheit aus; der komfortable
Ausbaustandard liegt, gemessen an den modera-
ten Mietpreisen, weit iiber dem Durchschnitt.

Verkehr und Energie

Die Bushaltestelle liegt hundert Meter von der
Siedlung entfernt. Der Bus fahrt im Halbstunden-
takt und erreicht in fiinf Minuten den Bahnhof
und das Stadtzentrum Biilach oder in 15 Minuten
die Einkaufszentren bei Bachenbiilach. Fiir Velos
gibt es Unterstdande bei allen Hauseingdngen,
zwei Velordume mit 50 und 34 Pldtzen sind von
der Tiefgarage aus zugdnglich, die 51 Parkpldtze
fasst. Die Bauten entsprechen dem Minergie-
Standard; auf das Label wurde aber verzichtet,
um mehr Freiheit bei der Umsetzung zu haben.
Erdsonden liefern die Energie fiir Warmwasser
und Heizwdarme. Die Warmepumpen werden

von einer Photovoltaikanlage auf den Dachern
mit Strom versorgt (130 kWp).

Aussenraum fur viele Bedurfnisse

Die Landschaftsarchitekten haben den Aussen-
raum als Begegnungsort gestaltet. Bewusst
liessen sie Raum fiir Wiinsche und Umgestaltun-
gen durch die Bewohner/innen. Alle Wege und
Flachen sind rollstuhl- und rollatorgangig. Im
Hof und vor den Hauseingdngen stehen Sitzbanke
zum Ausruhen und Plaudern. Doch die Gestal-
tung zielt nicht nur auf Kontakte innerhalb der
Siedlung. An mehreren Stellen platzierten Miiller
Illien Banke an der Aussenseite der Anlage. Vor
dem Quartierladen und dem Gemeinschaftsraum
legten sie eine einladende Vorfahrt an, und an
der Einmiindung der Unteren Gstiicktsstrasse in
die Berglistrasse schufen sie eine kleine 6ffent-
liche Anlage mit Biumen, Banken und Brunnen.

Plan der Aussenraumgestaltung: links
parallel zur Strasse die Vorfahrt vor
Volg und Gemeinschaftsraum, in der
Mitte der Hof mit dem Aussenbereich
der Kindertagesstatte im unteren Teil,
rechts unten der Garten der Pflege-
wohngruppe mit drei Hochbeeten;
Sitzbanke in Nischen an den Strassen,
Mst. 1:500

Untere Gstiicktstrasse
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PLANER
Architektur:

Umgebung:

Ausfihrung:

Michael Meier Marius Hug
Architekten AG, Zlrich
Miiller lllien Landschafts-
architekten, Zirich

Allreal General-
unternehmung AG

ZAHLEN

Grundstiicksflache:

Gebaudevolumen:
Geschossflache:
Nutzflachen:
Landkosten:
Baukosten:

Anlagekosten total:
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Linke Seite: Der Hof mit Spielbereichen,
Sitzbanken und Baumen funktioniert
als Treffpunkt der Generationen.
Rechts: Grundriss 1. OG; Mst. 1:400.

4,5-Zimmerwohnung
3,5-Zimmerwohnung

2,5-Zimmerwohnung

Wasch- und Trockenraum
Verkehrsfliche
Kinderkrippe

BUOBELO

Im Hof zieht ein Klettergeriist aus Holz und Seilen
Kinder an. So dient die Anlage verschiedenen
Bediirfnissen und erfiillt damit eine zentrale
Anforderung an Garten von altersgerechten
Siedlungen.

Vor den Zimmern der Pflegewohnung liegen
Sitzpldtze und ein Vorgarten. Auf der Siidseite
erweitert sich dieser zu einem Garten, der mit
eigenem Wegnetz, Sitzbanken und Hochbeeten
fiir die Bediirfnisse von demenzerkrankten
Menschen eingerichtet ist. Damit diese nicht
davonspazieren, ist das ganze Parterre von Haus
B eingezdunt. Bei der Gestaltung dieses Garten-
teils war die Betreiberin der Pflegewohngruppe,
die Stiftung Alterszentrum Region Biilach,
stark involviert. Auch die Kindertagesstdtte im
Haus A hat einen eingezdunten Aussenbereich
mit Spielgerdten, Dreirad-Garage und einem
Sandkasten samt Brunnen unter einem Sonnen-
segel. Auch hier konnte die Betreiberin bei der
Gestaltung mitreden. Zwischen diesen beiden
Spezialgdrten verldauft ein Gartenweg. Die knapp

Q <=1
\/ P
—f B l”llllllll. T
.1‘1’ = -.\=

brusthohen Gitterzaune hindern Krippenkinder
und demenzerkrankte Personen am Weglaufen,
erlauben aber Sichtkontakt und Gesprache iiber
den Weg hinweg.

Alle Wohnungen sind altersgerecht gebaut. Da
alle Generationen in der Siedlung wohnen sollen,
gibt es 2.5-, 3.5- und 4.5-Zimmerwohnungen und
bei den 3.5-Zimmerwohnungen Varianten von

74 bis 96 Quadratmetern. Kontrollierte Liiftung,
Niedertemperatur-Bodenheizung mit Raum-
thermostaten und raumhohe Holz-Metallfenster
mit Warmeschutzverglasung sorgen fiir gute
Isolation und ein angenehmes Raumklima.
Multimedia-Anschliisse in den Wohn- und Schlaf-
rdaumen und Einbauschranke erleichtern das
Einrichten und Wirtschaften im Alltag.

Ein Reduit dient als Stauraum oder Platz fiir einen
eigenen Waschturm. Einige Installationen er-
leichtern das Wohnen im Alter: schwellenlose
Duschen, Haltegriffe neben dem WC und in der
Dusche, Drehschalter am Induktionsherd,
rollstuhlgangige Balkontiiren und elektrische
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Sonnenstoren. Die neun Wohnungen der GAB
und die Pflegewohnung sind mit Brandmel-

dern ausgestattet. Der Alarm geht tagsiiber in
die Pflegewohngruppe, nachts zur Feuerwehr.

Materialien und Farben sind ausgesprochen
sorgfdltig gewdhlt. In den Treppenhdusern und
Gdngen ist der Boden mit Kunststeinplatten mit
einem Terrazzomuster aus farbigen Rundkies-
Einsprengseln belegt. Geschickt haben die Archi-
tekten in den Gangen von Haus B den Eindruck
eines langen Schlauches vermieden: Die Woh-
nungstiiren liegen in Nischen, die altrosa ausge-
malt und mit dunkleren Bodenplatten ausgelegt
sind. Die iibrigen Wande sind weiss gestrichen,
Wohnungstiiren und Fensterrahmen sind aus
Eichenholz. Flache runde Deckenleuchten
vervollstandigen die zuriickhaltend elegante
Gesamtwirkung.

In den hellen Wohnungen bildet ein schwellen-
los verlegter, lindengriiner Linoleumboden
zusammen mit den Fensterrahmen und Sockel-
leisten aus Eiche, altrosa Sonnenstoren und einer
lebendigen Natursteinabdeckung in der Kiiche
das farbliche Kontrastprogramm zu den weissen
Wadnden und Decken. In den Badern kommen
graugriine Keramikfliesen als Akzent hinzu.

Die Material- und Farbpalette erinnert etwas an
italienische Nachkriegsarchitektur.

Sitzbanke und ein Brunnen am
Aussenrand der Siedlung schaffen
Gelegenheiten fiir Kontakte mit der
Quartierbevolkerung.
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Bei dlteren Bewohner/innen stiess der griine
Linoleumboden zu Beginn auf Ablehnung. Jiinge-
ren Leuten mag er naturnah und warm erschei-

WOHNUNGSSPIEGEL UND
GEMEINSCHAFTSRAUME

nen. Doch fiir Altere ist Linoleum, das friiher als UDEC 23 AT SE—E
billiger Fliesen- und Teppichersatz diente, etwas, 280 215 AN =2 e
das sie im Laufihres Lebens hinter sich lassen 6x 4,5 Zimmer 104-109 m?*
konnten. Mit Wohnlichkeit und Wohlstand ver- 1 Pflegewohnung mit 17 Zimmern 762 m*
binden sie weit eher Parkett. So dndert sich 1 Gemeinschaftsraum 102 m?
der soziale Status eines Materials. Es stellt sich 1 Kindertagesstatte 311 m?
die Frage, ob ein Retro-Stil mit Elementen aus der 1 Ladenlokal 224 m?

Jugendzeit der Zielgruppe fiir das Wohnen im
Alter tiberhaupt angemessen ist. Doch ein Jahr
nach dem Einzug haben sich alle befragten
Bewohner/innen an den griinen Boden gewdhnt,
einige finden ihn sogar recht schon.

Sorgfaltige Grundrisse und gekonnte
Materialwahl tragen viel zur Wohnlich-
keit der hellen Wohnungen bei. Sie allein
schon wiegen den Aufwand flr einen
Architekturwettbewerb auf.
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Nutzungsmix und
gemeinschaftliche Raume

Quartierladen, Kita und Gemeinschaftsraum

Der Mix aus Wohnungen und ande-
ren Nutzungen ist ein besonders
sorgfiltig geplantes Merkmal der
Siedlung. Im Haus B nutzt die

Pflegewohngruppe das Erdgeschoss.

Das Parterre von Haus A nimmt
Quartierladen, Kindertagesstdtte
und Gemeinschaftsraum auf.

Sie liegen an der Hauptstrasse des
Quartiers und somit optimal, um
auch von der Quartierbevolkerung
genutzt zu werden. Sie bilden das
Scharnier zwischen der Siedlung
und ihrer Umgebung.

Vielfalt der Nutzungen

Eine einladende Vorfahrt mit vier Parkpldtzen
unterstreicht die 6ffentliche Ausrichtung des
Erdgeschosses im Vorderhaus. Zwischen dem
Gemeinschaftsraum und der Kindertagesstdtte
fihrt ein offener Durchgang in den Hof. Der
Quartierladen orientiert sich zur Strasse, der
Gemeinschaftsraum und die Kindertagesstdtte
haben auch Ausgdnge zum Hof. Dort ist alles
daraufangelegt, dass zwischen den Garten der
Kindertagesstatte und der Pflegewohngruppe,
zwischen dem Sitzplatz vor dem Gemeinschafts-
raum und den Balkonen Blickkontakte und
Gesprdche moglich sind. Die Hauseingiange und
Briefkdsten liegen an den Aussenseiten der
Zeilen. Dadurch wird zwar auf eine Gelegenheit
verzichtet, den Hof noch intensiver zu beleben,
und die Bewohner/innen kommen so nicht
automatisch am Gemeinschaftsraum vorbei.
Dafiir fordert diese Lage der Haustiiren den
Kontakt mit Leuten in den Quartierstrassen und
Nachbarsgdrten.

In beiden Hiusern finden sich 2.5-, 3.5- und 4.5-
Zimmerwohnungen, wobei es in Haus B mehr
kleine Wohnungen gibt. Dadurch wohnen in Haus
B mehr dltere Leute, in Haus A eher Familien

und jiingere Personen. Hier, wo auch die halbof-
fentlichen Nutzungen im Parterre sind, wird

der Betrieb ab und zu laut. Im Haus B geht es ruhi-
ger zu, dafiir sind hier auch tagsiiber die meis-

ten zuhause. Die Aufteilung ist jedoch bewusst
nicht strikt. Auch im Haus B leben einige Familien
und in Haus A dltere Leute.
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Kindertagesstdtte
311 m? (inkl. 1. OG)

Haus B wartet mit einigen baulichen Spezialita-
ten auf, die das Wohnen im Alter und Kontakte
im Alltag besonders erleichtern. Die Wohnungen
liegen an langen Gangen. Diese sind so breit,
dass man sich wohl genug fiihlt, um hier eine
Weile zu schwatzen. An den Enden weiten sie sich
zu kleinen Hallen, die von den Treppenhdusern
mit Tageslicht versorgt werden. Aufjedem Stock
liegt ein Waschraum. Die meisten Wohnungen
haben ein Fenster zum Gang. Die Bewohner/
innen verdecken es mit Rollos, aber bei Bedarf
kann es fiir Blickkontakte genutzt werden.

Gemeinschaftsraum

19

Pflegewohngruppe
762 m?

O

Grundriss Erdgeschoss, Mst. 1:300

Quartierladen: der praktische Treffpunkt

Ein grosses Plus der Siedlung ist der Quartierla-
den im Haus A. Das Lokal konnte an Volg ver-
mietet werden. GAB-Prasident Paul Oertli wusste,
dass die Volg-Filiale im Bergliquartier zu klein
war, und fragte an, ob Interesse an einem Umzug
bestehe. Die Volg-Laden gehoren der Genossen-
schaft Landi Ziiri Unterland. Deren Geschafts-
leitungsvorsitzender Ruedi Menzi wurde in der
Planungszeit in den Stadtrat gewdahlt und
iibernahm als Leiter des Ressorts Soziales und
Gesundheit den stadtischen Sitz im Vorstand der



GAB. So konnte der Umzug des Ladens ein-
fach ausgehandelt werden. Mit der Landi wurde
ein normaler Geschdftsmietvertrag mit einem
iiblichen Mietzins abgeschlossen.

Das Lokal umfasst Laden, Anlieferung, Kiihlrdau-
me und ein Biiro. Das Sortiment deckt bei Lebens-
mitteln, Haushalt- und Korperpflege alle tagli-
chen Bediirfnisse ab. Damit und durch die langen
Offnungszeiten (6-20 Uhr, samstags 7-16 Uhr)
zieht er Kundinnen und Kunden aus dem ganzen
Quartier an, dank der Vorfahrt auch automobi-
lisierte. Ein solcher Quartierladen vereinfacht fiir
die Bewohner/innen den Alltag ungemein. Er
schafft aber auch Gelegenheiten fiir Begegnungen,
was mit kleiner werdendem Bewegungshori-

zont im Alter besonders wertvoll ist. Die Landi ist
mit dem Geschdftsgang zufrieden, die Filiale
konnte den Umsatz gegeniiber dem alten Standort
deutlich steigern.

Kindertagesstatte: Leben in die Siedlung!

Die Kindertagesstdtte bringt betrachtlichen Be-
trieb in die Siedlung. Ein Jahr nach dem Start
gehen hier tdglich fast fiinfzig Kinder ein und
aus. Sie gehoren zu zwei Krippengruppen mit

je elf Kindern, einer Spielgruppe gleicher Grosse
oder zum Hort mit derzeit sechzehn 5- bis
12-jahrigen Buben und Madchen. Im Durchgang
zum Hof, wo der Eingang liegt, ist ein Kom-

men und Gehen. Die Hortkinder trudeln selbstdn-
dig ein, die Kleinen werden von ihren Eltern
gebracht und abgeholt. Betreiberin der Kinderta-
gesstdtte ist Nicole Pavoni. Sie fiihrte bereits
viele Jahre eine beliebte private Krippe in Biilach,
als GAB-Prasident Oertli sie fragte, ob sie sich
vorstellen konne, eine grosse Filiale in der Sied-
lung Bergli zu eroffnen.
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Fiir die gelernte Kleinkindererzieherin, die sich
zur Krippenleiterin weitergebildet hat, war der
Schritt gross, das Risiko erheblich. Statt sechs
beschaftigt sie heute 25 Angestellte, die meisten
zu 80 oder 100 Prozent, darunter auch Lernende
und Praktikant/innen. Das junge KMU ist auf
eine hohe Auslastung angewiesen, damit es jeden
Monat die Lohne und die Miete von 6800 Fran-
ken bezahlen kann. Um mit moglichst vielen
Kindern anfangen zu konnen, eroffnete Pavoni
schon am alten Ort eine zweite Krippengruppe,
die dann ins Bergli umzog. Vom Bund erhilt sie
eine Starthilfe, dank der sie kein eigenes Geld
abschreiben muss. Trotzdem war die Vergrosse-
rung nur dank einem Staffelmietvertrag moglich:
Die wsgz erliess ihr zu Beginn ein Drittel der
Miete, nun steigt sie mit wachsendem Bruttoum-
satz durch die immer bessere Auslastung. Nach
drei Jahren muss die Vollauslastung erreicht
sein. Nach einem knappen Jahr gibt es noch freie
Plidtze, aber Pavoni ist mit dem Start zufrieden.
Die Kombination von Krippe, Hort und Spielgrup-
pe erlaubt es ihr, Schwankungen im Tages- und
Jahresverlauf auszugleichen: Wenn die Hort-

kinder in der Schule sind, kommt die Spielgruppe.

Der Quartierladen (links oben ) und
die Kinderkrippe (rechts) beleben
die Siedlung und strahlen auf ihre
Umgebung aus.

Jede der drei Gruppen verfiigt iiber einen zweitei-
ligen Raum zum Spielen, zwei Schlafzimmer und
ein WC mit Reduit. Eine liegt, iiber eine interne
Treppe verbunden, im ersten Stock. Dazu gibt es
eine Profikiiche, einen Vorrats- und Gerdateraum,
ein Biiro, einen Personalraum und ein Entrée.
Letzteres ist fiir all die «Schichtwechsel» etwas
knapp bemessen, sonst sind die Rdume grosszii-
gig, hell, freundlich und iberaus praktisch. Denn
Pavoni konnte beim Ausbau mitwirken. Auf-
grund ihrer Erfahrung fertigte sie Skizzen an fiir
die Anordnung der Gerdte in der Kiiche, fiir
Vorratsraume, Einbauschrianke, praktische Ge-
stelle, kindertaugliche Toiletten und den Spiel-
garten und besprach die Ausstattung mit den
Architekten.
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Gemeinschaftsraum als schoner Ort

Eine Auflage der Stadt war der Bau eines Raums,
der als Quartiertreffpunkt dienen kann. GAB und
wsgz betreiben das Lokal als Gemeinschaftsraum
firihre Siedlung, doch Personen aus der Nach-
barschaft sind willkommen und nehmen auch
bereits an Anlédssen teil. Bewohner/innen der
Siedlung konnen den Raum gratis fiir gemein-
schaftliche Anldsse und gegen eine kleine

Miete fiir private Anldsse nutzen, Leute aus dem
Quartier bezahlen eine bescheidene Miete. Der
Raum ist zum Kochen und Essen fiir rund 30 Per-
sonen ausgelegt oder fiir Veranstaltungen mit
mehr Gasten.

Der Raum und seine Moblierung sind schon - eine
wichtige Voraussetzung, damit er gern und oft
benutzt wird. Wo es schon ist, bleibt man, und wo
man bleibt, kommen andere hinzu - so entsteht
Gemeinschaft. Schonheit und Wohnlichkeit,
Alltagstauglichkeit und Robustheit unter einen
Hut zu bringen, ist eine Kunst. Und hier waren
offensichtlich Konner am Werk.

Der Boden ist mit dunklen Kunststeinplatten mit
einem Muster aus farbigen runden Einsprengseln
belegt. Zusammen mit dem hellen Eichenfurnier
von Kiiche, Biiffet und Wandschrdnken, den weiss
verputzten Wanden und den dunkelbraunen
Fensterrahmen ergibt sich eine elegante und
wohnliche Stimmung. Dazu passen die dunkel
gebeizten Holzstiihle mit schwarzem Lederpols-
ter. Die Kiiche ldsst sich hinter hdlzernen Falt-
tiiren verstecken, was jedoch nie vorkommt, denn
sie wird bei allen Anldssen benutzt.

Oben rechts: Verbindet Wohnlichkeit
und altersgerechte Bauweise: der
Gemeinschaftsraum mit Klichenzeile,
rollatorgangigem Boden, schall-
schluckender Decke und blendfreien
Leuchten wahrend einer Tavolata.

Links: Wo es schon ist, bleibt man...
Kaffee und Kartenspiel im Gemein-
schaftsraum.
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Der Raum erfiillt die wichtigsten baulichen Anfor-
derungen an den Gemeinschaftsraum einer
Mehrgenerationensiedlung: Seine reprasentative,
zentrale Lage an der Berglistrasse und am Durch-
gang zum Hof ist bestens geeignet, damit er

als Treffpunkt fiir die Siedlung und das Quartier
dienen kann. Dank Glasfronten zur Strasse

und zum Hof und einem Sitzplatz im Hof sieht
man von weitem, wenn etwas los ist. Dank dem
L-formigen Grundriss konnen gleichzeitig zwei
Tatigkeiten stattfinden, was wichtig wird, wenn
er einmal als Aufenthaltsraum und nicht nur

als Veranstaltungsraum genutzt werden sollte.

Die Vorhdnge zur Verdunkelung lassen sich um
die Zimmerecken ziehen und zur Unterteilung
des Raums nutzen. Dieser ist mit Beamer und
Verstdarkeranlage ausgeriistet und altersgerecht
ausgestattet. Der schwellenlose Boden ist rollator-
tauglich, die blendungsfreien Leuchten und

die im ganzen Raum verteilten Lautsprecher sind
in der schallschluckenden Decke versenkt,

dank der die Akustik auch mit Horgerat ange-
nehm ist. Im Boden verlegte Kabelschleifen
verhindern Storungen der Horgerdte beim Betrieb
der Verstdarkeranlage (vgl. auch S. 41-42).
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Service und Pflege

Integrierte Versorgung,
Dienstleistungen und Pflegewohngruppe

Wohnungsmieter/innen im Bergli
sollen kiinftig Service-Dienstleistun-
gen und in Notfdllen Pflegedienste
von der Pflegewohngruppe beziehen
konnen und auf Wunsch einen
24-Stunden-Notruf erhalten. Diese
drei WohnenPlus-Elemente werden
erst im zweiten Jahr umgesetzt.
Denn die Bewohner/innen sind noch
so riistig, dass es bisher keinen Be-
darf gab.

AKTUELLE UND GEPLANTE
SERVICE-DIENSTLEISTUNGEN

Mahlzeiten (Kita-Kiche, Mo—Fr) 15 Fr.
Mabhlzeiten

(Stiftung Alterszentrum, taglich) 22 Fr.
Wohnungsreinigung (Hauswart) 45 Fr./Std.
Technische Hilfe (Hauswart) 65 Fr./Std.

Die Stiftung Alterszentrum Region Biilach
plant kiinftig einen Wasche- und ev. einen
Reinigungsdienst.

Integrierte Versorgung

Das Konzept WohnenPlus wurde nie prazise defi-
niert. Doch die Postulate im zugrundeliegenden
stadtischen Alterskonzept kommen dem nahe,
was heute integrierte Altersversorgung genannt
wird. Das meint, dass die Pflege zuhause so lange
wie moglich gewdhrleistet wird, und wenn das
nicht mehr geht, dezentrale Pflegewohngruppen
und spezialisierte Pflegeinstitutionen bereit-
stehen (die auch ambulant oder voriibergehend
genutzt werden konnen). Alle Angebote soll-

ten koordiniert arbeiten, damit in jedem Fall das
am besten geeignete gewahlt werden kann.

Die harte Unterscheidung zwischen ambulanter
und stationdrer Versorgung wird zunehmend
aufgeweicht zugunsten von fallspezifischen,
flexibel gehandhabten Arrangements zum Wohl
der betroffenen Person.?

In Biilach sorgen zwei Institutionen fiir die
Koordination der Angebote: Die Anlaufstelle
60plus versorgt Ratsuchende mit Informationen
zu allen Angeboten, auch zu liberregionalen
spezialisierten, etwa im Bereich der Geronto-
psychiatrie. Und alle stationdren Angebote und
die stadtische Spitex sind unter dem Dach der
Stiftung Alterszentrum Region Biilach zusam-
mengefasst. Denn als die Regionale Arbeits-
gruppe Zukunft Alter 2008 ein Pflegeplatzkon-
zept fiir die Region Biilach entwickeln liess,
regte die FDP Biilach in der Vernehmlassung an,
den Betrieb aller stadtischen Alterspflegeange-
bote dieser Stiftung zu iberantworten, um

trotz kleinen dezentralen Pflegeeinheiten eine
rationelle Bewirtschaftung zu erreichen.*

Begleitdokumentation 2019 — WohnenPlus-Siedlung Bergli, Biilach



Die Stiftung Alterszentrum Region Biilach, der
das Alterszentrum Grampen mit betreuten
Wohnungen gehort und die schon seit 2002 die
stadtische Spitex betreibt, iibernahm 2015 auch
die operative Fiihrung des stadtischen Alters- und
Pflegeheims Rossligasse sowie der dezentralen
Pflegewohngruppen. Heute betreibt sie an

zwei Standorten Alterswohnungen mit Einheiten
fiir betreutes Wohnen, vier dezentrale Pflege-
wohngruppen und fiir fiinf Gemeinden die Spitex
Region Biilach mit Pflege, Betreuung und
Hauswirtschaft.

Ein WohnenPlus-Element wurde im ersten Jahr
in der Siedlung Bergli noch nicht umgesetzt:
Die Pflegewohngruppe bot noch keine Pflege fiir
die iibrigen Bewohner/innen an. Laut Nermin
Daki, dem Leiter der Stiftung Alterszentrum
Region Biilach, soll im zweiten Betriebsjahr ein
auf die Bediirfnisse der Mieter/innen abge-
stimmtes Konzept umgesetzt werden. Die Pflege-
wohngruppe wird jedoch nur in Notfdllen und
Ausnahmesituationen einspringen, etwa bei
einer Grippe. Regelmadssige Pflegedienste iiber-
nimmt die Spitex. Die Stiftung hat noch keine
Bewilligung fiir eine hausinterne Spitex.

Ein zweites Element von WohnenPlus ist ein 24-
Stunden-Notrufsystem. Auf Rat von Gatti wurde
jedoch auf die Installation von Alarmschaltern
in den Wohnungen verzichtet. Sie hat erlebt, dass
dieser «rote Knopf» riistige Interessierte eher
abschreckt und ein bereits gebrechliches Publi-
kum anzieht. Der Notruf soll darum individuell
eingerichtet werden, wenn Wohnungsmieter/
innen den Bedarfanmelden. Es ist ein Ziel der
Siedlung Bergli, grosstmogliche Selbstdandigkeit
im Alter zu fordern. Dazu gehoren individuelle
Losungen und das Selbstverstandnis, sich so
lange wie moglich auf seine eigenen Fihigkeiten
abzustiitzen und eher Unterstiitzung durch Nach-
barn, Angehorige und Freunde zu organisieren
als durch technische Mittel. Die Frage wurde

mit interessierten Bewohner/innen besprochen.
Drei Personen entschieden sich fiir den Notfall-
dienst des Roten Kreuzes mit einem Notrufsender
am Handgelenk, der die notige Hilfe organisiert
und Angehorige informiert.

Ein drittes Element von WohnenPlus sind Service-
Dienstleistungen. Im ersten Jahr bestand dafiir
kaum Bedarf, da die Mieter/innen noch riistig
und mobil sind. Die Kiiche der Kindertagesstdtte
kocht auf Anmeldung Mittagsmeniis fiir 15 Fran-
ken. Auch die Stiftung Alterszentrum Region
Biilach wird kiinftig Dienstleistungen anbieten.
Der Hauswart bietet unkompliziert individuelle
Reinigungsarbeiten fiir 45 Franken und techni-
sche Hilfe fiir 65 Franken pro Stunde an. Die
Hauswartung spielt im Alltag eine wesentliche
Rolle. Zustdndig dafiir sind Davide Fernandez und
sein Vater, der sich schon lange um das Haus

der GAB an der Gringglenstrasse kiimmert. Die
beiden sind in Biilach bekannt und in der Sied-
lung prasent. Sie haben keinen sozialen Auftrag,
sind aber kontaktfreudig und hilfsbereit. Sie
wirken so als ein weiterer sozialer Anker fiir dlte-
re Bewohner/innen.

Pflegewohngruppe

Die Pflegewohngruppe, ein zentraler Baustein im
Konzept WohnenPlus, nimmt das gesamte Par-
terre von Haus B ein. Sie wird von der Stiftung
Alterszentrum Region Biilach betrieben und
bietet in 17 Zimmern 18 Pflegepldtze an fiir Perso-
nen mit und ohne Demenzerkrankung. Sie war
rasch ausgebucht. Vier kognitiv nicht beeintrach-
tigte Bewohner/innen haben einen Hausschliissel
und gehen selbstdindig ein und aus. Sonst ist die
Pflegewohngruppe geschlossen, damit demenz-
erkrankte Bewohner/innen nicht weglaufen. Bei
warmem Wetter stehen zwei Gartentiiren offen,
so dass sich die Bewohner/innen ungehindert
zwischen Haus und Garten bewegen konnen. Der
umzdunte eigene Gartenteil mit Rundweg und
Hochbeeten ist fiir die tibrigen Bewohner/innen
der Siedlung nicht zuganglich.

Alle Zimmer sind mit WC und Dusche ausgestat-
tet und haben einen Gartensitzplatz. Weitere
Rdume sind der Speisesaal mit Kochzeile und
Aussensitzplatz, ein zweiter Aufenthaltsraum,
ein Pflegebad, ein Stationszimmer, das Biiro der
Leiterin, dazu Lager- und Wascherdume - insge-
samt geniigend Platz zum Arbeiten. Die Leiterin
der Wohngruppe, Eva Murati, und der Leiter der
Stiftung, Nermin Daki, sind mit den Raumen und
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der Ausstattung sehr zufrieden, besonders mit
den Zimmern und den Sitzpldtzen davor. Einzig
die Aufenthaltsraume seien etwas zu knapp
bemessen, da sich die 18 Bewohner/innen tags-
iiber meist hier aufhalten. Moglicherweise ist das
eine Folge daraus, dass nicht, wie urspriinglich
angedacht, zwei kleine, sondern eine grosse
Pflegewohngruppe realisiert wurde. Der Linolbo-
den ist heikel - Schuhsohlen hinterlassen Striche,
die mithsam zu entfernen sind.

Die Pflegewohngruppe arbeitet mit den pflegeri-
schen Konzepten Validation und Palliative Care.
Die Bewohner/innen konnen bis zum Lebensende
hierbleiben. Durchldssigkeit zwischen den Woh-
nungen und der Pflegewohngruppe wird ange-
strebt. Ob Wohnungsmieter/innen bei steigender
Pflegebediirftigkeit in die Pflegewohngruppe
wechseln konnen, hangt aber davon ab, ob in
niitzlicher Frist ein Platz frei wird. Sonst muss ein
anderer Ort gesucht werden; ein Vorrang wird
nicht eingerdaumt.

Pflegewohngruppe, Mst. 1:300

Essraum mit Kiichenzeile
Aufenthaltsraum
Stationsbiiro

Blro Leitung

Pflegebad

Lingerie

Lagerraum

Ausglsse
Aussensitzplatz

Garten

CLONAOAULFHWN =

=y

Wer die Pflegewohngruppe besucht, wird bald von
einer der beiden Hauskatzen begriisst. Die Be-
wohner/innen sind auf den Beinen oder im
Rollstuhl; vollstandig bettlagerig ist niemand. Sie
sitzen allein oder in Griippchen in den Gemein-
schaftsrdaumen oder draussen auf den Sitzpldtzen
oder sind auf dem Flur unterwegs. Ihre Zimmer
sind derweil abgeschlossen, damit andere Bewoh-
ner/innen sie nicht betreten. Gegessen wird
gemeinsam, bei warmem Wetter draussen. Es gibt
aber keine festen Zeiten, wer spater aufstehen
oder essen mochte, kann dies tun. Das Morgenes-
sen wird in der eigenen Kiiche zubereitet, die
Mittags- und Abendmenus liefert die zentrale
Kiiche der Stiftung in alle Biilacher
Pflegewohngruppen.

Ein interessantes Postulat des Biilacher Alters-
konzepts ist die Einbettung der Pflegewohn-
gruppen in den Quartieren. Doch im ersten Jahr
gab es kaum Kontakte zwischen der Pflegewohn-
gruppe und dem Rest der Siedlung (vgl. S. 43-44).
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Erstaunlich gunstig

Kosten, Finanzierung und Mietzinsen

Die Mieten sind fiir die Lage und fiir
das, was die Wohnungen an Raum-
qualitdt, Ausbaustandard und Wohn-
umfeld bieten, erstaunlich giinstig.
Die kleineren sind auch fiir Perso-
nen bezahlbar, die Erganzungsleis-
tungen beziehen. Das ist der Kosten-
miete und dem moderaten Land-
preis zu verdanken, der effizienten
Projektleitung und nicht zuletzt der
weitgehend ehrenamtlichen Arbeit,
die die Projektverantwortlichen

in den Vorstanden von GAB und
wsgz leisten.

MIETZINSEN

(inkl. NK und 35 Fr. fir Moderation)

2,5 Zimmer (56-58 m?): 1143 bis 1262 Fr.
2,5 Zimmer (62 m?): 1268 bis 1386 Fr.
3,5 Zimmer (74-76 m?): 1453 bis 1506 Fr.
3,5 Zimmer (78—-87 m?): 1574 bis 1765 Fr.
3,5 Zimmer (90 m?): 1803 bis 1818 Fr.
3,5 Zimmer (96 m?): 1941 Fr.
4,5 Zimmer (105 m?): 1994 bis 2072 Fr.
4,5 Zimmer (108 m?): 2129 bis 2246 Fr.

Kosten und Finanzierung

Die Gesamtkosten inklusive Bauland betrugen
rund 34 Mio. Franken. Die GAB iibernahm ein
Drittel der Investition. Um ihren Beitrag an den
Landkaufleisten zu konnen, hat sie ihr Haus

an der Gringglenstrasse hoher belastet. Die wsgz
iibernahm mit Eigenkapital und Hypotheken

die restliche Finanzierung. Die Age-Stiftung leis-
tete einen Beitrag von 210 000 Franken. Andere
Finanzquellen wurden nicht angezapft.

Die Stadt Biilach verkaufte das Land fiir 850 Fran-
ken pro Quadratmeter, ein fiir die Lage moderater
Preis. Sie ist an glinstigen Mieten interessiert,
denn das Alterskonzept soll fiir alle Einkommens-
und Vermogensverhdltnisse umgesetzt werden
konnen.® Die Wohnungen sind nicht subventio-
niert. Innerhalb der Siedlung gibt es eine einzige
Quersubventionierung, namlich einen Staffel-
mietvertrag fiir die Kindertagesstdtte als
Anschubfinanzierung.

Mietzinsen

wsgz und GAB legten die Mieten nach dem glei-
chen Konzept fest. Neben der Grosse der Woh-
nung spieltihre Lage in der Siedlung eine Rolle.
In der Monatsmiete ist eine obligatorische
Pauschale von 35 Franken inbegriffen, mit der die
Moderation zur Unterstiitzung der Gemein-
schaftsbildung finanziert wird. Mieter/innen der
wsgz werden automatisch Mitglieder der Genos-
senschaft und miissen Kapitalanteilscheine
erwerben, je nach Grosse der Wohnung fiir 7000
bis 9000 Franken. Die GAB ist keine Mieter-
genossenschaft, hier entfdllt der Kapitalanteil.
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Wer wonnt In

der Siedlung Bergli?

Vermietung, Bewohnerschaft und Arbeitsplatze

Ende 2018 wohnten 108 Personen in
der Siedlung, hinzu kommen rund
40 Arbeitspldtze. Das illustriert

das grosse Gewicht der zusatzlichen
Nutzungen. Nach der Vorgabe der
Stadt mussten 60 Prozent der Woh-
nungen an Personen tiber 60 ver-
mietet werden. Sie gingen alle an
Leute aus dem Quartier.

ERWACHSENE UND KINDER IN WSGZ UND GAB

wsgz (38 Whg.)
GAB (S Whg.)

Pflegewohngruppe 18 Personen

12 Erwachsene + 1 Kind

total 94 Erwachsene + 14 Kinder

64 Erwachsene + 13 Kinder

Erstvermietungsverfahren

Fiir die Vergabe der 29 Alterswohnungen definier-
ten GAB und wsgz sechs Kriterien: Interessierte
kamen zum Zug, wenn sie....

iiber 60 waren

bereits im Bergli-Quartier wohnten

in Biilach wohnten

in Biilach geboren oder aufgewachsen waren
in Biilach gewohnt hatten

in einer Gemeinde im Umkreis wohnten.

ov P W e

An einer Info-Veranstaltung zum Projekt im Ja-
nuar 2017 erschienen 250 Interessierte. Die Nach-
frage nach den Alterswohnungen war so gross,
dass die ersten beiden Kriterien geniigt hdtten -
alle 29 Wohnungen fiir Leute iiber 60 gingen an
Interessierte aus dem Quartier. Zahlreiche
weitere Anmeldungen, viele davon aus Biilach,
konnten nicht beriicksichtigt werden.

Dasist einigermassen iiberraschend, denn die
Interessent/innen mussten ihre Wohnung auf-
grund von Planen und Visualisierungen des
Architekturbiiros auslesen. An zwei Info-Veran-
staltungen wurden die Plane sorgfiltig erkldrt
und Materialmuster fiir den Innenausbau prasen-
tiert. Vertreter/innen von GAB, wsgz, der Stadt
Biilach und der Stiftung Alterszentrum Region
Biilach beantworteten zahlreiche Fragen und
fihrten Gesprache. Simone Gatti schilderte, wie
sich das Gemeinschaftsleben in anderen Siedlun-
gen der wsgz abspielt. Die Grundsdtze von Woh-
nenPlus kannten viele Interessierte bereits aus
der offentlichen Diskussion iiber das Altersleit-
bild. Sie konnten eine Broschiire mit den Woh-
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nungsgrundrissen mit nach Hause nehmen und
ein Formular, mit dem sie ihr Interesse fiir eine
bestimmte Wohnung anmelden konnten. Bei den
dlteren Interessierten gelang es so, geniigend
Vertrauen fiir einen Umzugsentscheid zu
schaffen.

Von jiingeren Besucher/innen blieben Zusagen
hingegen aus, so dass die wsgz die restlichen

18 Wohnungen ausschrieb. Sie wurden bewusst
an jiingere Bewerber/innen und Familien
vergeben. Die wsgz informierte sie iiber das
Konzept und die Angebote. Sie mussten aus
Biilach kommen, ein steuerbares Einkommen
von unter 120 000 Franken ausweisen und

die Belegungsvorschrift «Anzahl Bewohner =
Anzahl Zimmer minus 1.5» erfiillen.

Im April 2017 wurden die Bewerbungen gepriift
und im Juli die Mietvertrage ausgestellt. Im
September gab es eine Vorbesichtigung, und im
November 2017 zogen die Bewohner/innen
gleichzeitig mit Volg und Kindertagesstdtte ein.
Die Pflegewohngruppe nahm den Betrieb im
Februar 2018 auf.

Kinder 130

0000000 fo

Jugendliche | —

2248 1ahre | 990000 00000000000
000000000000000000

49-63 Jahre | =

6s+Jahre | 000000 0000000000000000000000
0000000000000000000000000000

Altersverteilung in der
Siedlung Bergli
ein Jahr nach Bezug

Bewohnermix und Arbeitsplatze

Ende 2018 wohnten 94 Erwachsene und 14 Kinder
im Bergli. Die Altersstruktur zeigt deutlich

drei Gruppen: 60 Personen iiber 64; 34 Personen
zwischen 22 und 48 und 14 Kinder im Vor- oder
Primarschulalter. Dazwischen klaffen Liicken
bei den Jugendlichen und bei Personen zwischen
49 und 63.

In den neun Wohnungen der GAB wohnten im
ersten Jahr ein junges Paar mit einem Kind,

zwei dltere Ehepaare und sechs alleinstehende
Frauen. Die dlteren Personen waren zwischen 64
und 91 Jahre alt. Die Mieter/innen waren im
Berufsleben Angestellte, es finden sich darunter
etwa eine ehemalige Volg-Filialleiterin, eine
Handarbeitslehrerin, ein Chauffeur, eine Service-
fachfrau, eine Sekretdrin und eine Hauspflegerin.
Alle lebten schon vorher im Bergli-Quartier in
einer Mietwohnung oder im eigenen Einfamilien-
haus. In den 38 Wohnungen der wsgz waren die Be-
wohner/Innen Ende 2018 entweder 22-48 oder
64-89 Jahre alt.

In der Siedlung gibt es etwa 40 Arbeitspldtze:

19 in der Kindertagesstdtte (mit Pensen a 80 und
100 Prozent), rund 14 Vollzeitstellendquivalente
in der Pflegewohngruppe, etwa fiinf Stellen

im Quartierladen und eine in der Hauswartung.

31%

56 %
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Ein Coach fur

das Siedlungsleben

Moderierte Gemeinschaftsbildung

Die Siedlung Bergli interpretiert das
Konzept WohnenPlus betont sozial.
Sie setzt auf Moderation, um eine
Gemeinschaft zu fordern, in der
Nachbarschaftshilfe selbstverstind-
lich wird. Die Initiant/innen sind
iiberzeugt: Ohne eine Unterstiitzung
der Selbstorganisation werden
Dienstleistungen und Gemein-
schaftsraume entweder gar nicht
nachgefragt oder dann fordern sie
bei den Bewohner/innen eine An-
spruchs- und Konsumhaltung.
Leitgedanke der beiden Tragerschaf-
ten ist jedoch die Forderung von
Eigenverantwortung, Selbstandig-
keit und Selbstorganisation.

Der Gemeinschaftsraum als Plattform

GAB und wsgz beauftragten Simone Gatti, die
Bewohner/innen beim Organisieren eines ge-
meinschaftlichen Siedlungslebens zu unterstiit-
zen und die Alteren durch gelegentliche Gespri-
che zu begleiten. Ziel ist eine gute Nachbarschaft
mit Kontakten unter den Bewohner/innen, be-
sonders auch zwischen den Generationen, um der
Vereinsamung vorzubeugen, Nachbarschaftshilfe
anzuregen und eine hohere Lebensqualitit zu
erreichen, dank der die Bewohner/innen gesiinder
sind und langer selbstandig wohnen konnen.

Regelmadssige niederschwellige Veranstaltungen
im Gemeinschaftsraum, spontane Anldsse und
gelegentliche Feste sollen Gelegenheit bieten,
anderen Bewohner/innen zu begegnen, Kontakte
zu kniipfen und sich fiir eine lebendige Nachbar-
schaft zu engagieren. Sie sollen alle Generationen
ansprechen, die Kindertagesstdtte miteinbezie-
hen und auch fiir Personen aus dem umliegenden
Quartier offen sein.

Finanziert wird die Moderation durch einen Bei-
trag der Bewohner/innen in der Héhe von 35 Fran-
ken pro Monat und Wohnung. Er ist im Mietver-
trag ausgewiesen und nicht verhandelbar. Im
Vergleich zu anderen Siedlungen mit dhnlichen
Angeboten ist diese Pauschale tief angesetzt.
Bei 47 Wohnungen resultieren 1645 Franken im
Monat oder knapp 20 000 Franken im Jahr.

Fiir das erste Jahr konnte dieser finanzielle Rah-
men dank einem Beitrag der Age-Stiftung auf
30000 Franken erhoht werden, im zweiten Jahr
sind es noch 25000 Franken. Aber auch dies
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erlaubt nur eine punktuelle Prasenz. Da ihr Bei-
trag so bescheiden ist, ist den Bewohner/innen
klar, dass sie mithelfen miissen. Simone Gatti
entscheidet selber, wann und wie oft ihre An-
wesenheit vor Ort hilfreich ist, macht ein Jahres-
budget mit Kostendach und rechnet in Stunden
ab. Sie betreut noch weitere Siedlungsgemein-
schaften der wsgz und hat einen langfristigen
Auftrag. Ein- bis zweimal im Jahr erstattet sie der
wsgz und der GAB Bericht.

Ein ansehnliches Programm

Schon an den Informationsveranstaltungen
wadhrend der Bauzeit informierte Gatti iiber den
Gemeinschaftsraum und die Idee, dessen Nut-
zung zu moderieren. Sie schilderte Beispiele aus
anderen Siedlungen, versuchte das kiinftige
Wohngefiihl im Bergli auszumalen und ging
geduldig und mit Witz auf Fragen und Befiirch-
tungen ein. Das Angebot wurde fiir viele Altere
ein Argument fiir den Umzug.

Gatti entwarf ein Programm fiir das erste Jahr.

Es sollte rasch ein Grundangebot entstehen,
durch das moglichst viele Bewohner/innen den
Gemeinschaftsraum und den Hof fiir sich ent-
decken. In den ersten Monaten war sie wochent-
lich in Biilach, um einen ersten Fixpunkt, das
«Bergli-Café» am Montagmorgen, zu etablieren.
Sobald sich geniigend Bewohner/innen an dessen
Organisation beteiligten und es ohne sie zu
funktionieren begann, zog sie sich daraus zuriick

und baute nach dem gleichen Muster einen weite-
ren regelmdssigen Anlass auf: die Tavolata. Dieses
monatliche Mittagessen wird von der Kiiche der
Kindertagesstdtte zubereitet und wurde rasch be-
liebt. Mit einem dritten monatlichen Anlass wollte
Gatti einen Abendtermin ins Programm schieben,
damit auch jiingere, werktdtige Bewohner/innen
erscheinen konnen. Sie wollte hier Fragen des
Zusammenlebens thematisieren und liess sich von
einer Mitarbeiterin begleiten. Doch es erschien
kaum jemand. Nun besuchen die beiden Frauen
einmal im Monat das Bergli-Café und Gatti nimmt
an der Tavolata teil.

Ermutigt durch dieses Modell, haben Bewohner/
innen schon im ersten Jahr weitere Angebote
initiiert. Eine dltere Bewohnerin fithrt an einem
Nachmittag pro Monat das «Wullechndiel-Kafi»,
zu dem man eine Handarbeit mitbringen kann
und das den Schmuck fiir das Adventsfenster
herstellte. Auch ein monatlicher Jass- und Spiel-
nachmittag hat sich etabliert, daneben ein weite-
res monatliches Nachmittagscafé. Ein Gedacht-
nistraining wird angeboten, und eine Mutter hat
den «Eltern-Grosseltern-Kinder-Treff», eine
gemeinsame Spielstunde fiir Kinder und altere
Bewohner/innen, erfunden. Wahrend der Fuss-
ball-WM wurden im Gemeinschaftsraum die

Tavolata, Bergli-Café und
weitere Anlasse im Gemein-
schaftsraum bieten Gelegen-
heiten, sich zu engagieren
und Kontakte zu pflegen.
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GEMEINSAME ANLASSE
IM ERSTEN BETRIEBSJAHR

Wachentlich Bergli-Café

am Montag 9-11h

Eltern-Grosseltern-Kinder-Treff
(spontan)

Tavolata
am letzten Donnerstag 12 h

Monatlich

«Wullechnoiel-Kafis»
am 2. Dienstag ab 14.30 h

Jass- und Spielnachmittag
am 2. Donnerstag ab 14 h

Mittwoch-Treff
am 1. Mittwoch 15-17 h

Grill-Abende

Fussball-Ubertragungen

Vereinzelt

1.-August-Feier
Gedachtnistraining
Generationen-Singen
Generationen-Backen
Samichlausfeier / Adventsfenster

Spiele der Schweizer Nationalmannschaft iiber-
tragen. An einigen Sommerabenden grillierten
zwei Madnner der mittleren Generation im Hof
und luden alle ein, teilzunehmen. So entwickelte
sich recht schnell ein Angebot, das auf den vor-
handenen Ressourcen und Kompetenzen aufbaut.
Gatti schreibt etwa alle zwei Monate ein Ver-
anstaltungsprogramm mit Kontaktadressen und
lasst es an alle Haushalte verteilen.

Das Bergli-Café ist stets gut besucht, und die
Tavolata-Runde wuchs von Mal zu Mal. Nach
einem Jahr nahmen rund dreissig Personen daran
teil, darunter auch einige aus dem Quartier. Die
iibrigen Anldsse sind kleiner. Es tauchen immer
wieder neue Gesichter auf. Das zeigt, dass die
Angebote nicht nur einen kleinen Kreis anspre-
chen. Die Stimmung an den Anldssen ist gut; wer
sich dazusetzt, erlebt interessierte und freund-
schaftliche Gesprache. Es entwickelt sich eine

Kommunikationskultur, die Barrieren abbaut und
Vertrauen schafft. Sie erleichtert es, sich auch im
Alltag gegenseitig zu unterstiitzen, nachzufragen
und fiir einander zu sorgen, auch bei Nachbar/
innen, die selten oder nie an Anlidssen
teilnehmen.

Sorgfaltige Moderation

Einige Bewohner/innen kennen sich seit langem.
An der ersten Tavolata machten alle «Duzis».

Das wurde zum Prinzip fiir alle Anldsse. Das «Du»
erleichtert Gesprache und macht, dass Perso-

nen, die zum ersten Mal kommen, sofort dazuge-
horen. Im Gemeinschaftsraum wirkt Gatti in einer
Mischung aus praktischer Unterstiitzung (sie

teilt etwa Essen aus), individuellem Austausch
(sie fragt nach dem Befinden und nimmt Fragen
entgegen) und eigentlicher Moderation, wenn

sie der Gruppe Informationen vermittelt, Fragen
beantwortet und selber Fragen zum weiteren
Geschehen stellt: «Wer ist das ndchste Mal wieder
dabei? Wer bestimmt das Menii und bespricht es
mit den Kochinnen? Wollt ihr in der Adventszeit
etwas Besonderes machen?» Sie notiert Anliegen,
etwa Einrichtungs- und Anschaffungswiinsche
zuhanden der Eigentiimer. Um Entscheide zu
treffen, veranstaltet sie keine langen Abstim-
mungsprozedere. Sie macht meist einen Vorschlag
und holt von der Gruppe Zustimmung ein. Dabei
achtet sie aber genau darauf, ob eine Person nicht
einverstanden ist, selbst wenn sie es nicht laut
sagt. Dann fragt sie, ob es andere Vorschldge gibt
und regt eine kurze Diskussion an.

Stets sucht sie Personen, die Lust haben, mit-
zuhelfen. Sie ermutigt sie, Verantwortung zu
iibernehmen und schliesslich die Anldsse selber
und nach eigenen Vorstellungen durchzufiihren.
Das fangt mit kleinen Handreichungen an, fiithrt
{iber sporadische Auftrige bis zur Ubernahme
von Verantwortung fiir einen Anlass. Gatti
arbeitet ressourcenorientiert, schafft Gelegenhei-
ten fiir alle, kleine oder grossere Beitrdge an die
Gemeinschaft zu leisten, achtet darauf, dass

sich nicht immer die gleichen exponieren, und
spiirt Kompetenzen auf, die hier wieder leuchten
konnen. Ein Beispiel dafiir ist das Dessert der
Tavolata. Es wird von wechselnden Bewohnerin-
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nen vorbereitet, die dazu Lust haben. Um ihre
Aufgabe zu umschreiben, greift Gatti zum Bild
der Gartnerin: Alle Blumen sollen aufblithen und
zur Geltung kommen. Ihr Wirkungsort ist der
Gemeinschaftsraum. Bewusst geht sie nicht in die
Wohnungen, damit es nicht heisst: «Bei der

gehst du zu Besuch und zu mir kommst du nie.»

Damit eine moglichst breite Beteiligungskultur
entsteht, miisse eine neutrale Person von aussen
fiir den Aufbau von Gemeinschaftsstrukturen
sorgen. Gatti bezeichnet dies als entscheidend fiir
den Erfolg. Nur so konne vermieden werden, dass
einzelne Personen oder eine Gruppe dominant
werden und dem Programm einen Stempel auf-
driicken, der dann nicht fiir alle attraktiv ist.
Alle sollen mitmachen konnen, auch die Leiseren
und Personen mit bereits begrenztem Energie-
vorrat. Wichtig ist auch, dass niemand wegen
eines schmaleren Portemonnaies am Mitmachen

gehindert wird. Deshalb werden die Einkdufe

fiir das Dessert aus der Kaffeekasse entschadigt.
Das Tavolata-Menu kostet 15 Franken, davon
gehen 14 an die Kiiche und einer in die Kaffeekas-
se, aus der auch Basis-Produkte fiir den Gemein-
schaftsraum bezahlt werden. Ein Kaffee kostet
zwei Franken. Dazu gibt es meist Siissigkeiten, die
jemand vorbeigebracht hat.

Wenn jemand eine grossere Aufgabe iibernimmt,
steht etwas Geld fiir eine Entschddigung zur
Verfiigung. Bisher haben zwei Bewohnerinnen
einen Schliissel fiir den Gemeinschaftsraum
itbernommen. Sie organisieren das Bergli-Café
und vergeben den Raum fiir private Anldsse

und nehmen ihn danach wieder ab. Eine dritte
Bewohnerin fiihrt die Kaffeekasse.

Mit grosseren Anlassen, wie hier
am 1. August, gelang es im ersten
Jahr am besten, alle Generationen

anzusprechen.
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Ziel: Selbstorganisation

Nach rund einem Jahr ist Gatti mit der Dichte

des Programms und mit dem Zuspruch zufrieden,
was die dlteren Bewohner/innen betrifft. Es
entwickelt sich so, wie sie es aus anderen gut
funktionierenden Siedlungen kennt: Wie tiberall
ist ein Teil der dlteren Bewohner/innen gerne
dabei, der andere Teil ist nicht am Gemeinschafts-
leben interessiert. Sei es, weil es ihnen nicht
zusagt, sei es, weil sie ihr Bediirfnis nach Gesell-
schaft anderweitig decken, beispielsweise anders-
wo Enkel hiiten. Andere gehen noch einer Arbeit
oder einem intensiven Hobby nach oder reisen
viel. In der Siedlung Bergli taucht aber ein wach-
sender Anteil der dlteren Bewohner/innen an

den Anldssen auf. Sollte das Bediirfnis nach
Kontakten wachsen, lassen sich Bergli-Café und
Tavolata hdufiger durchfiihren. Vielleicht wachst
an langen Winterabenden auch der Wunsch

nach einer regelmdssigen Abendveranstaltung.

Ohne die Unterstiitzung einer aussenstehenden,
neutralen Person mit Erfahrung, ist Gatti tiber-
zeugt, wdre dieses Tempo beim Aufbau einer Ge-
meinschaftsstruktur niemals moglich. Es wiir-
de - wenn iiberhaupt - wesentlich langsamer
vonstattengehen, moglicherweise Jahre dauern.
Besonders freut sie, dass einige Anldsse, die
aufKontakte zwischen den Generationen zielen,
auflInitiative der mittleren Generation ent-
standen sind. Das ist eher iiberraschend, denn es
istin der Regel weit schwieriger zu erreichen

als eine Vernetzung der Alteren untereinander.

Wenn moglich, soll aus dem Engagement der
Bewohner/innen in den ersten zwei Jahren eine
tragende Selbstorganisation wachsen. Ein Haus-
verein oder eine Siedlungskommission, die das
Gemeinschaftsleben koordiniert, als Drehscheibe
fiir Informationen, Aktivititen und Dienstleis-
tungen wirkt und Anliegen der Mieter/innen
gegeniiber der Eigentiimergemeinschaft vertritt.
Sie sollte sich, wenn moglich, aus allen Genera-
tionen zusammensetzen und kann punktuell
von einer Fachperson unterstiitzt werden. Nach
gut einem Jahr gab es diese Organisation noch
nicht, und Gatti war nicht sicher, ob es gelingen
wiirde, sie zu etablieren. Sie wollte aber nichts

iiberstiirzen und keine Form vorgeben, sondern
beobachten, ob ein Bediirfnis nach mehr Organi-
sation entsteht. Wenn, dann sollen die Bewohner/
innen die passende Organisationsform selber
bestimmen.

Wieviel Moderation fordert Selbstandigkeit?
Die Moderation im Bergli ist eine punktuelle,
minimale Form von Betreuung, gerade intensiv
genug, damit sie das Wachsen einer Gemein-
schaft fordern kann. Es ist eine Gratwanderung
fiir Geduldige: nicht zu viel selber machen,
Selbstorganisation entstehen lassen, soweit
unterstiitzen wie notig und dabei aktive Bewoh-
ner/innen nicht iiberbeanspruchen. Ob die
gewdhlte Intensitdt reicht, um das Ziel zu errei-
chen, ldsst sich nach einem Betriebsjahr noch
nicht sagen. Die Tragerschaften rechneten

von Anfang an mit mindestens zwei Jahren,

bis es soweit sein konnte.

GAB und wsgz legen viel Gewicht auf die Modera-
tion der Gemeinschaftsbildung, begreifen sie
aber als «Hilfe zur Selbsthilfe». Das Ziel liegt in
der Selbstdandigkeit, Selbstorganisation und
Selbstverantwortung der Bewohner/innen. Sie
sollen keine Erwartungshaltung entwickeln,

sich nicht daran gewohnen, betreut zu werden.
Die Moderation hilft ihnen lediglich, gewiinschte
Angebote zu starten und die passende Form
dafiir zu finden. Wenn die Abldufe eingespielt
sind, sollen sie selber iibernehmen. Gatti vermei-
det darum den Begriff «Betreuung». Sie kom-
muniziert stets so: «Ich stehe euch zur Verfiigung.
Ihr sagt, was ihr wollt, und ich helfe euch beim
Aufbauen, bis es funktioniert.» Fachlich ge-
sprochen, handelt es sich freilich um Betreuung,
denn diese Moderation ist eine Form von Unter-
stiitzung, die hilft, das selbstindige Wohnen
zuverldngern, indem sie Kontakte und damit
gegenseitige Hilfe unter Nachbarn fordert.

Ihre Mehrkosten (die 35 Franken pro Monat)
sollten darum auch bei den Erganzungsleistun-
gen angerechnet werden konnen, wie es im
Kanton Graubiinden heute schon moglich ist.
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GAB und wsgz orientierten sich bei der Planung
am Liestaler Modell: Dort starteten die Spitex
Regio Liestal und der Gemeinniitzige Verein fiir
Alterswohnungen 2007 ein Projekt fiir begleitetes
Wohnen im Alter. Eine Siedlungsbegleiterin
steht den Bewohner/innen als Vertrauensperson
zur Verfiigung, fiihrt mit allen regelmassig
Gesprache, bietet kleine Hilfestellungen, vermit-
telt Kontakte und Dienstleistungen, organisiert
gemeinsame Anldsse und schafft eine offene
Kommunikationskultur und eine angenehme
Atmosphdre in den Wohnhéusern.®

Simone Gatti legt mehr Gewicht auf Selbstandig-
keit. Das unterscheide eine WohnenPlus-Siedlung
von einem Altersheim. Sie begreift ihre Arbeit

als Gemeinwesenarbeit und unterstiitzt am liebs-
ten Eigeninitiativen der Bewohner/innen. Ihre
Funktion liesse sich als Katalysator bezeichnen:
Indem sie die Kommunikation in Gang setzt und

organisatorisches Know-how beisteuert, senkt
sie die Schwelle fiir jeden Einzelnen, initiativ

zu werden und sich in einer gemeinschaftlichen
Aktivitdt zu engagieren. Wenn der Anfang ge-
schafft ist, braucht es den Katalysator nicht mehr.
Auf der Ebene der Einzelpersonen ist Gatti zu-
riickhaltend. Sozialarbeit im Sinn von Einzelhilfe
macht sie nicht, Gesprache fiihrte sie bisher

nur auf Anfrage. Das Feedback der Bewohner/
innen bestdtigt ihr, dass dies gut zu deren mo-
mentanen Situation passt. Auf Wunsch von

GAB und wsgz soll sie nun aber im zweiten Jahr
mit allen dlteren Bewohner/innen mindestens
ein Einzelgesprach fiihren.

Der «Eltern-Grosseltern-
Kinder-Treff» im Ge-
meinschaftsraum ist auf
Initiative einer jungen
Mutter entstanden.
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Treffen sich

die Generationen?

Sozialraumliche Entwicklung

Dank den Anldssen im Gemein-
schaftsraum begann unter dlteren
Bewohner/innen erstaunlich rasch
ein soziales Netz zu wachsen, das
liber die Siedlung hinausreicht und
auch im Alltag tragt. Generationen-
tibergreifende Anldsse finden

auch statt, doch beteiligen sich erst
einzelne jiingere Bewohner/innen.
Die Kindertagesstdtte hat begonnen,
mit ihrer Kiiche und ersten Anlas-
sen fiir Jung und Alt auf das
Siedlungsleben auszustrahlen.

Erwartungen vor dem Einzug

Ein dlteres Paar, zwei dltere Frauen und ein
junges Paar mit Kind wurden vor dem Umzug in
die Siedlung Bergli nach ihren Motiven und
Erwartungen befragt. Die jungen Leute nannten
vor allem Pull-Faktoren: die grossere Wohnung,
die Nahe zu Bahnhof, Kindergarten, Quartier-
laden und Wald, die hohe Wohnqualitadt bei giins-
tiger Miete. Sie erfuhren erst spat, dass es sichum
eine Mehrgenerationensiedlung handelt, fanden
das aber positiv.

Fiir die dlteren Personen waren vor allem Push-
Faktoren bestimmend. Alle wiren gerne am alten
Ort geblieben, wo sie seit Jahrzehnten wohnten
und gute Beziehungen zu Nachbar/innen pfleg-
ten, doch sprachen Umstande und Vernunft-
griinde dagegen. Bei einer Frau mit Hiiftleiden
war es der fehlende Lift. Bei der anderen der
immer anstrengender werdende Garten und der
Gedanke, den Umzug zu wagen, solange sie noch
genug Energie hatte, sich auf einen neuen Ort
und neue Menschen einzulassen. Dieser Gedanke
gab auch beim dlteren Paar den Ausschlag,
allerdings kam er von der Tochter, die als Alters-
heimverwalterin weiss, wie schwer ein Umzug
werden kann, wenn er zu spat erfolgt. Auch

hier spielte der fehlende Lift eine Rolle und die
Frage, wie man weiterleben mochte, wenn dem
Partner etwas geschehen sollte.

Erwartungen wurden vorsichtig formuliert.
Die Plane der Wohnungen entsprachen den
Bediirfnissen: Der Lift, eine kleinere Wohnung,
der grosse Balkon, der Lebensmittelladen, die
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vorgesehene Moderation im Gemeinschaftsraum
und der bezahlbare Preis gaben bei den Alteren
den Ausschlag. Alle driickten die Hoffnung aus,
spdter nicht noch einmal umziehen zu miissen,
sondern bei Bedarfin die Pflegewohngruppe
wechseln zu konnen. Kontakte und Nachbar-
schaftshilfe pflegten alle schon am alten Ort und
wollten das auch im Bergli tun. Wie gut es dann
im Alltag und mit den Nachbarn wiirde, wiirde
man sehen. Eine Frau freute sich auf die geplante
Tavolata und die Moglichkeit, gemeinsam zu
backen oder zu kochen. Auf Kinder in der Sied-
lung freuten sich alle Befragten, denn alle haben
selber Kinder und Enkel. Eine der Frauen war
schon immer sozial engagiert, die andere kultu-
rell aktiv, das wollten sie weiterhin so halten,
wenn moglich auch in der Siedlung selber. Das
dltere Paar wiirde seinen grossen Gemiisegarten
behalten und darum nicht zu allen Anldssen
kommen konnen.

Drei Generationen auf
dem Spielplatz im Hof.

Partizipation und Nutzung der Raume

Die Siedlung Bergli ist ein Top-down-Projekt.
Weder bei der Planung der Architektur und der
Nutzungen, noch beim Konzept fiir die Betreuung
waren kiinftige Bewohner/innen involviert. Die
Euphorie, die partizipative Projekte oft auszeich-
net, fehlte hier. Dafiir entstanden aber auch keine
iiberzogenen Erwartungen und entsprechende
Enttdauschungen nach dem Einzug. Im Gegenteil:
Nach einem Jahr gefdllt es allen Befragten bes-

ser als erwartet. Die dlteren unter ihnen haben die
Qualitdten der Architektur entdeckt, pflegen
mehr Kontakte zu Gleichaltrigen im Haus, als sie
vor dem Einzug dachten, und nehmen hdufiger an
gemeinsamen Anldssen teil.

Auch der Gemeinschaftsraum wurde nicht ge-
meinsam eingerichtet. Erst seit dem Einzug wer-
den die Bewohner/innen zu Vorschldgen ani-
miert. Gestaltungsspielrdaume haben sie noch bei
Ergdnzungen im Garten und im Gemeinschafts-
raum und bei der Planung von Veranstaltungen.

YT T
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Schon vor dem Einzug forderten Bewohner/innen
eine Griingutabfuhr. Sie wurde versuchsweise
und nach einem Jahr definitiv bewilligt. Im ersten
Sommer vermissten einige Eltern einen Sand-
haufen und eine Rutschbahn (es gab sie nur im
eingezdunten Teil der Kindertagesstdtte). Sie
stellten einen Antrag, und beides wurde einge-
richtet. Der Garten soll den Bediirfnissen ent-
sprechen. Kiinftig konnten auch Pflanzbeete hin-
zukommen, wenn sich Interesse zeigt.

Die Mieter/innen der wsgz haben als Genossen-
schaftsmitglieder demokratische Rechte. Sie
wdhlen den Vorstand und entscheiden an der
Generalversammlung tiber wichtige Geschafte.
Sie haben ein lebenslanges Wohnrecht und
konnen als Einzelmitglieder, oder wenn sie eine
Siedlungskommission griinden, Antrdge an

die Geschiftsleitung richten. Die GAB ist keine
Mietergenossenschaft. Ihre Mieter/innen sind
nicht Mitglieder und haben kein Mitbestim-
mungsrecht. Aber auch die GAB will, dass ihre
Bewohner/innen bis zum Lebensende bleiben
konnen, und der Vorstand ist jederzeit offen fiir
Anliegen.

Solche Mitsprache ist fiir die meisten Bewohner/
innen ungewohnt, sie entwickelt sich darum

nur langsam. Auch die Aneignung der gemein-
schaftlichen Raume verlduft etwas zogerlich. Die
dlteren Befragten genossen im ersten Jahr vor
allem ihre Wohnungen und die grossen Balkone.
Flur und Waschsalon wurden noch kaum als

Ort fiir den Austausch entdeckt. Den Hof nutzten
vor allem Kinder und deren Eltern und Gross-
eltern. Hingegen geht noch kaum jemand allein
in den Garten, etwa um zu lesen; da liegt der
Balkon ndher. Den Gemeinschaftsraum besucht
niemand allein. Er wird fiir gemeinschaftliche
Anldsse und private Feiern gedffnet, sonst ist er
geschlossen. Die Festbanke auf dem Platz davor
wurden nur bei Grillabenden und am 1. August
aufgestellt.

Gleich und gleich gesellt sich einfacher

Viele dltere Bewohner/innen kannten sich schon
vor dem Einzug, mindestens vom Sehen. Drei
Frauen, die frither im selben Mietshaus wohnten
und sich dort oft gegenseitig besuchten, pflegen
ihre Freundschaft weiter. Im Bergli entwickeln
sich aber auch neue Bekanntschaften und ge-
meinsame Aktivititen. Zwei Frauen gehen jeden
Montag zusammen essen, andere gehen gemein-
sam in den Chor oder zum Turnen. Dass man
sich im Alltag aushilft oder bei Ferienabwesen-
heit die Wohnung der Nachbarn hiitet, ist fiir viele
selbstverstdandlich. Aber im ersten Jahr fand

das vor allem unter den dlteren Bewohner/innen
statt. Sie sind auch leichter anzutreffen als die
Jungen, da sie tagsiiber meist zuhause sind.

Im Hof und im Quartierladen begegnen sich die
Generationen. Den Aussenraum nutzen vor allem
Kinder, Eltern, die auf sie aufpassen, und Gross-
eltern, deren Enkel auf Besuch sind. Der Laden ist
bei allen Generationen beliebt.

Im Gemeinschaftsraum sind dank der Moderation
schon im ersten Jahr erstaunlich viele regel-
massige Anldsse entstanden, die Gelegenheit zu
Kontakten bieten. Auch Nachbarinnen aus dem
Quartier nehmen daran teil. Das verbindet die
Siedlung mit dem Quartier und 16st ein Postulat
des stddtischen Alterskonzepts ein. Die Anlédsse
sprechen bisher vor allem dltere Personen an.
Die Generationen mischen sich im Gemein-
schaftsraum noch wenig. Es gibt allerdings drei
Ausnahmen: den «Eltern-Grosseltern-Kinder-
Treff», initiiert von einer Mutter mit Kindern im
Vorschulalter, die sporadischen Grillabende

im Hof und Anldsse wie die 1.-August- oder die
Samichlaus-Feier.
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Die Kindertagesstdtte ist ein grosses Plus. Neben
der Moderation konnte sie zum zweiten sozialen
Motor werden, nachdem sie ihre intensive Auf-
bauphase nun hinter sich hat. Sie bringt nicht nur
viel Leben in die Siedlung, sondern auch Dienst-
leistungen: Zwei Kochinnen bereiten tdglich das
Mittagessen und Zwischenverpflegungen fiir die
Kinder und das Personal zu. Eine dltere Bewohne-
rin mit Auto beliefert damit auch die alte Krippe.
Die Kita-Kiiche kocht auch fiir die monatliche
Tavolata und auf Wunsch tédglich fiir Bewohner/
innen der Siedlung. Bisher profitieren zwei
Personen davon, sie holen ihr Mittagessen in
einem Kesseli zu sich nach Hause.

Kontakte zwischen Kindern in der Tagesstdtte
und dlteren Bewohner/innen ergaben sich nur
vereinzelt. Eine freiwillige Mitarbeit von dlteren
Personen bahnt sich erst langsam an. Eine ehe-
malige Kindergartnerin hat ihr Interesse ange-
meldet und einige Male in der Spielgruppe ausge-
holfen. Damit solche Einsdtze fiir die Kinder
stimmen, muss sich ein Vertrauensverhéaltnis
entwickeln, das Engagement muss also regelmas-
sig sein. Nach einem dreiviertel Jahr beschlossen
Kita-Leiterin Nicole Pavoni und Simone Gatti,
etwas nachzuhelfen. Sie organisierten zwei
Singen fiir Alt und Jung im Gemeinschaftsraum,
gemeinsames Backen im Advent und eine Sami-
chlausfeier, an der iiber fiinfzig Personen aus
allen Altersgruppen teilnahmen.

Da das Bergli die erste Mehrgenerationensiedlung
der wsgz ist, freut sich deren Geschaftsleiterin
Claudia Strassle besonders iiber die Anldsse, an
denen sich die Generationen treffen. Nach dem
ersten Betriebsjahr ist sie sicher, das es funk-
tionieren wird. Auch GAB-Prasident Paul Oertli
ist zuversichtlich, dass sich die Jiingeren noch
starker einbinden lassen. Sie seien nicht abge-
neigt, nur weniger darauf angewiesen. Simone
Gatti erwartet, dass Junge wie Altere es leichter
wagen werden, Generationenanldsse zu organi-
sieren, nachdem sie innerhalb ihrer Generation
gute Kontakte aufgebaut haben.

Konflikte als Chance

Das Miteinander von Kindern und dlteren Bewoh-
ner/innen gehort zum Konzept. Aber es ist natiir-
lich konflikttrdchtig. Wenig iiberraschend, kam
es im ersten Sommer zu Lirmreklamationen.
Der Innenhof hat eine gewisse Hallwirkung, das
Geschrei der Kinder prallt ungefiltert auf die
Balkone. Wer den Anspruch hatte, hier ganztags
Ruhe zu finden, sah sich getdauscht. Als Kinder
aus dem Quartier den Hof fiir Velorennen ent-
deckten, wurde es einigen dlteren Bewohner/
innen zu laut, und Miitter fiirchteten um ihre
Kleinkinder. Auch das Geschreiim Garten

der Tagesstdtte wurde nun zum Thema. Da orga-
nisierte Gatti ein Treffen mit Betroffenen und
der Kita-Leiterin. Sie ermunterte die Bewohner/
innen, sich direkt an die Kinder zu wenden, und
verfasste ein Flugblatt fiir die Nachbarschaft,
aufdem stand, dass alle Kinder aus dem Quartier
willkommen seien, aber auf kleinere Kinder

und dltere Leute Riicksicht nehmen sollten. Dies
zeigte eine gewisse Wirkung.

Der Kontakt von Alt und Jung ist gewollt. Der
Konflikt ist nicht aus der Welt zu schaffen, die Be-
teiligten miissen gemeinsam einen Umgang
damit finden. Dabei lernen sie sich kennen - und
bekanntlich stort Lirm umso weniger, je bes-

ser man seine Verursacher kennt und mag. Solche
Konflikte gelten in der Gemeinwesenarbeit als
Chance. Wenn sie gut moderiert werden, kann da-
raus eine Gemeinschaft entstehen, die mehr
kann als gesellige Anldsse organisieren. Wenn

es gelingt, gemeinsam Regeln zu definieren,
entstehen daraus ein Gemeinschaftsgefiihl und
Zusammenbhalt.
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Potenzial fur die Zukunft

Wirdigung, Kritik, Empfehlungen und Lehren

Der Nutzungsmix, die giinstigen
Preise und die Moderation sind die
Starken der Siedlung Bergli. Bei der
Vernetzung der Generationen

und mit dem Quartier hat sie noch
Potenzial, das sich nutzen liesse.
Die Pflegewohngruppe ist bisher
weitgehend isoliert. Das ist ein Wer-
mutstropfen, der aber eine wert-
volle Lehre liefert: Damit die sozia-
len Moglichkeiten einer gemischten
Nutzung ausgeschopft werden
konnen, braucht es Mieter mit Be-
triebskonzepten, die auf Austausch
und Integration setzen.

Die Trumpfe: Nutzungsmix, Preis und
Moderation

Das Konzept der Siedlung liess sich umsetzen und
bewdhrt sich gut. Der angestrebte Mix bei den
Nutzungen und der Bewohnerschaft konnte
realisiert werden. Die Grundidee von Wohnen-
Plus, in jedem Stadtteil Siedlungen fiir selbstdndi-
ges Wohnen im Alter anzubieten, hat im Bergli-
quartier voll eingeschlagen: Alle dlteren
Bewohner/innen kamen aus dem Quartier. Die
Abstimmung des Siedlungskonzepts mit dem
stadtischen Alterskonzept ist generell gelungen.

Ins Auge springt die hohe Qualitdt der Bauten.
Der Nutzungsmix ist vorbildlich und ausserge-
wohnlich sorgfdltig konzipiert. Das Raumpro-
gramm mit Alters- und Familienwohnungen,
Pflegewohngruppe, Kindertagesstdtte, Quartier-
laden und Gemeinschaftsraum ist weit ambitio-
nierter als tiblich. Nutzungsmix, Raumangebot
und die iiberlegte Anordnung der 6ffentlichen
Funktionen verleihen der Siedlung grosses sozial-
rdaumliches Potenzial: Viele Orte eignen sich fiir
Kontakte und gemeinschaftliche Nutzungen.
Dies wurde schon im ersten Betriebsjahr spiirbar.
Die Platzierung der 6ffentlichen Rdume im Par-
terre des Vorderhauses an der wichtigsten Quar-
tierstrasse ist eine optimale Grundlage, damit
sich ein Gemeinschaftsleben in der Siedlung und
dariiber hinaus entwickeln kann. Es ist ein
kleines Quartierzentrum entstanden, dessen
Moglichkeiten erst ansatzweise wahrgenommen
und genutzt werden und das fiir die Zukunft viel
verspricht.
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Moglich wurde dies wegen der lokalen Verwurze-
lung der GAB. Dank personlichen Kontakten
konnte sie die Kindertagesstdtte und den Volg in
die Siedlung ziehen. Moglich wurde das Projekt,
das fiir die GAB allein zu gross gewesen ware,
auch dank der Kooperation zweier Genossen-
schaften. Die Zusammenarbeit einer lokalen Tra-
gerschaft mit einer potenten regionalen ist eine
iiberzeugende Losung. GAB und wsgz hatten sehr
dhnliche Vorstellungen von einer Mehrgenera-
tionensiedlung und bezeichnen dies als Voraus-
setzung fiir die gute Zusammenarbeit.

Der zweite Trumpf der Siedlung sind die modera-
ten Mietpreise, die den Mix erst moglich machen.
Der dritte ist die erfolgreiche Moderation zur
Unterstiitzung der Gemeinschaftsbildung. Es

Der separate Garten der Pflege-
wohngruppe wird bisher nicht fir
Kontakte genutzt.

tiberrascht, wie viel sie im ersten Jahr erreicht hat
und wie viele Aktivitdten bereits ohne sie laufen,
sodass sie auf zweimal im Monat reduziert wer-
den konnte. Ob die Prognose aufgeht, dass sich
die Selbstorganisation nach zwei Jahren selber
tragt, bleibt nach dem ersten Jahr als Frage offen.

Ein kleiner Kritikpunkt

Bei der Einrichtung gelang das Abwagen zwischen
Alltagstauglichkeit und Asthetik insgesamt
ausgezeichnet, allerdings nicht ganz iiberall. Die
Kunst, beides zu verbinden, scheitert heute oft
noch daran, dass keine bezahlbaren Mdbel exis-
tieren, die beidem gerecht werden. So sind die
Tische im Gemeinschaftsraum zwar stapelbar,
aber zu gross und zu schwer. Zwei dltere Men-
schen miissten sie ohne Hilfe kippen, zusammen-
klappen und auf den Rollwagen stellen konnen,
um den Raum zum Turnen oder Tanzen umbauen
zu konnen. Es lohnt sich, viel Zeit in die Suche
nach geeignetem Mobiliar zu investieren.
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An einigen Stellen haben dsthetische Wiinsche
iiber praktische Argumente gesiegt. So ist die
Haushalt-Geschirrwaschmaschine im Gemein-
schaftsraum zu langsam. Fiir Essen mit mehr als
zehn Personen braucht es ein Gastrogerdt, das
sollte heute Standard sein. Grund war offenbar,
dass sich ein Gastrogerdt nicht mit einer Holz-
front verkleiden ldsst. Solche funktionalen Man-
gel drgern die Benutzer/innen wahrend Jahren
und schranken eine intensive Nutzung des Raums
ein, die doch so erwiinscht ware. Ein Teil der
Kiichenkdstchen ist nur mit Schemel erreichbar.
Der Kunststeinboden ist schon, aber wenn

die Bodenheizung nicht lauft, ist er kalt fiir alte
Fiisse.

Kontakt der Generationen: ungenutztes
Potenzial

Tragerschaften und Mieter/innen scheinen das
grosse Potenzial der Siedlung fiir soziale Kontakte
noch gar nicht im vollen Umfang erfasst zu
haben. Der Gemeinschaftsraum hat im ersten
Jahr eine wichtige Funktion erfiillt: Er dient

als Treffpunkt fiir das wachsende Netzwerk der
dlteren Bewohner/innen. Mit seiner optimalen
Lage und seiner Ausstattung konnte er aber mehr
leisten. Jiingere Bewohner/innen nutzen ihn erst
vereinzelt, die Kindertagesstatte und die Pflege-
wohngruppe nur punktuell, der Volg gar nicht.
Auch das Quartier hat ihn noch nicht entdeckt.
Hier schlummert Potenzial fiir Angebote, die die
Generationen verbinden konnten. Wenn man
allzu lange damit wartet, werden solche Defizite
zu Gewohnheiten, die spater schwerer zu iiber-
winden sind als in der offenen Anfangsphase. Es
lohnt sich darum, eine Reihe von Griinden fiir
das bisherige Abseitsstehen der Jiingeren zu
beleuchten und sich die Moglichkeiten vor Augen
zu fithren, die in diesem Raum noch stecken:

Als Top-down-Projekt ohne Mitwirkung der
Bewohner/innen beim Konzept bleibt das Projekt
Bergli nahe an einer konventionellen Siedlungs-
planung. Die Kraft zur Mobilisierung und Ge-
meinschaftsbildung, die in der Beteiligung von
kiinftigen Bewohner/innen liegt, hat es nicht
genutzt. In Top-down-Projekten kann sich die
Gemeinschaft erst nach dem Einzug entwickeln.

Ein zweiter Grund konnte darin liegen, dass die
jingeren Bewohner/innen ihre Wohnungen iiber
die Ausschreibung fanden und die Info-Veran-
staltungen nicht erlebt haben. Das Argument
«Gemeinschaft» war fiir sie wohl weniger wichtig.

Das dritte Hindernis sind die unterschiedlichen
Tagesabldufe von Jung und Alt. Wenn die Alte-
ren aktiv sind, sind die Jiingeren bei der Arbeit und
die Kinder in der Schule oder im Hort. Die Zeit-
fenster fiir gemeinsame Anldsse beschranken sich
auf die Feierabende und die Wochenenden.

Dem ldsst sich vergleichsweise einfach Rechnung
tragen. Der Veranstaltungskalender im Bergli

tut es aber noch nicht. Alle Anlasse finden zu Zei-
ten statt, zu denen Werktdtige nicht teilnehmen
konnen. Es fehlt noch ein Anlass, zu dem alle
kommen kénnen, beispielsweise ein monatlicher
Brunch am Samstag.

In der Kiiche der Kindertagesstatte steckt grosses
Potenzial. Die bisherigen Abonnent/innen des
Mittagsmenus essen gern allein zuhause. Aber es
ist gut vorstellbar, dass weitere Interessierte
kiinftig zusammen im Gemeinschaftsraum essen.
Die Kita kann auch fiir Anldsse kochen. Beides
wiirde Gelegenheiten fiir die Mitarbeit von dlteren
Bewohner/innen schaffen. Die Chance, dass sich
Altund Jung begegnen, wire grosser, wenn der
Gemeinschaftsraum auch individuell und spon-
tan aufgesucht wiirde. Zum Beispiel als Schul-
aufgabenzimmer, Bibliothek, tempordres Biiro
oder um Fussball zu schauen. Er wiirde dann vom
Veranstaltungs- zum Aufenthaltsraum und
konnte noch etwas mehr als solcher eingerichtet
werden.

Der Quartierladen schenkt keinen Kaffee aus und
hat bisher weder drinnen noch draussen einen
Stehtisch oder eine Bank stehen, wo man zu-
sammen etwas trinken konnte. Wiirde nicht das
Treppenhaus dazwischenliegen, ware sogar

zu iiberlegen, ob der Laden nicht den Gemein-
schaftsraum bewirten konnte.
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GAB und wsgz sind offen fiir eine Nutzung des
Gemeinschaftsraums durch Angebote fiir die
Quartierbevolkerung, etwa Kulturabende oder
Kurse. Sie fithlen sich aber nicht zustdndig, solche
zu organisieren. Das ist verstandlich. Im Hin-
blick auf mehr Kontakte zwischen den Generation
wdre es aber moglicherweise sinnvoll, das Man-
dat der Moderation auf die jiingeren Bewohner/
innen, alle Ankermieter und auf das Quartier
auszudehnen - natiirlich nicht in der gleichen In-
tensitdt wie fiir die dlteren Bewohner/innen.

Es ginge lediglich darum, mit dem Quartierladen
und der Pflegewohngruppe gemeinschaftliche
Aktionen anzudenken, wie es mit der Kinder-
tagesstdtte schon geschieht, und im Quartier
Nutzer/innen fiir den Gemeinschaftsraum zu
suchen. Es brauchte auch hier kein permanentes
Management, sondern den bisher erfolgrei-

chen Ansatz, als Katalysator zu wirken, bis sich
Angebote etabliert haben.

Insgesamt ist die bauliche Anlage aber derart
giinstig und die Offenheit der Tragerschaften so
gross, dass man gespannt sein darf, was sich in
Sachen Gemeinschaft im Bergli mit der Zeit alles
entwickeln wird.

Wermutstropfen Pflegewohngruppe

Ein Aspekt des Biilacher Alterskonzepts wurde
bisher im Bergli gar nicht umgesetzt: Kontak-

te zwischen der Pflegewohngruppe und dem Rest
der Siedlung gibt es kaum. Mit dem Garten, dem
Gemeinschaftsraum, der benachbarten Kinder-
tagesstdtte und der Moderation waren die Voraus-
setzungen dafiir optimal. Doch die Betreiberin
der Pflegewohngruppe scheint ein Geschafts-

Blick vom ersten Stock von Haus B
tber den Hof zum Durchgang durch
Haus A, rechts davon der Gemein-
schaftsraum mit Aussensitzplatz,
links die Kindertagesstatte.

—
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modell zu verfolgen, das nicht auf Integration mit
dem sozialen Umfeld ausgerichtet ist. Nur zum
gelegentlichen Gottesdienst in der Pflegewohn-
gruppe gesellen sich einige Nachbar/innen, und
das Pflegeteam nutzt den Gemeinschaftsraum
der Siedlung fiir Sitzungen. Doch sonst wirkt die
Pflegewohngruppe auf die iibrigen Mieter/innen
sehr geschlossen.

Die Garten der Pflegewohngruppe und der Kin-
dertagesstdtte liegen nebeneinander. Eva Murati,
die Leiterin der Pflegewohngruppe, beobachtet,
dass demenzerkrankte Bewohner/innen positiv
auf die Kinder reagieren. Sie schauten hiniiber
und horten den Kinderstimmen zu, das mache
ihnen Freude und hebe ihre Stimmung. Sie konne
mit ihnen aber nicht an Veranstaltungen teil-
nehmen, weil sie dadurch iiberfordert waren. Ge-
genseitige Besuche oder Anldsse mit den Kindern
der Tagesstdtte zieht sie nicht in Betracht. Sie
befiirchtet, dass die Kinder daran keine Freude
hitten, und das Verhalten von demenzerkrankten
Personen sie erschrecken konnte.

Nermin Daki, Leiter der Stiftung Alterszentrum
Region Biilach, die die Pflegewohngruppe be-
treibt, findet auf Anfrage auch, dass diese noch zu
isoliert sei. Grundsdtzlich sei die Stiftung offen
fiir Kontakte zur Nachbarschaft, er personlich
konne sich vieles vorstellen. Aber auch er betont
stark, das demenzerkrankte Personen vor ver-
wirrenden Eindriicken und vor dem Weglaufen
geschiitzt werden miissten. Ausserdem miisse
sich die Gruppe zuerst stabilisieren. Ihre Bewoh-
ner/innen brauchten Zeit, um sich an die Um-
gebung und die Gruppendynamik zu gewdhnen.
Daki weist darauf hin, dass das Alter und die
Pflegestufen beim Eintritt in eine Pflegewohn-
gruppe immer hoher werden, und er fragt sich,
wie weit stark von Demenz betroffene Perso-

nen soziale Reize iiberhaupt noch wahrnehmen
konnen. Sie seien sehr mit sich selber beschaftigt.
Aktionen zur Intensivierung der Kontakte plant
er nicht. Trotzdem hélt er dezentrale Pflegewohn-
gruppen fiir die ideale Wohnform fiir Pflegebe-
diirftige und ihre Angehorigen.

Eine Frau aus dem Haus findet es schade, dass die
Pflegewohngruppe die Einladung zur 1.-August-
Feier abgelehnt hat. Auch Nicole Pavoni, die Leite-
rin der Kindertagesstdtte, bedauert, dass bisher
kein Kontakt entstand. Sie ware offen fiir einen
Austausch zwischen ihren Kindern und den Be-
wohner/innen der Pflegewohngruppe. Im Sommer,
als diese oft vor ihren Zimmern sassen und zu
den spielenden Kindern heriiberschauten, habe
das Pflegepersonal aber kaum auf Griisse reagiert.

Simone Gatti erzahlt von einer Frau, die eine
Wohnung im Bergli bezog, aber seither fragiler
wurde und sich darum taglichen Kontakt und
ein Mittagessen mit anderen wiinscht. Sie hat
beschlossen, sich fiir eine Wohnung im Alters-
zentrum Grampen zu bewerben. Man konnte sich
das auch anders vorstellen: mit einer Ubergangs-
16sung mit engem Kontakt zur Pflegewohn-
gruppe. Das wiirde eher dem stddtischen Alters-
konzept entsprechen.

Die Pflegewohngruppe nutzte im ersten Jahr die
Chancen nicht, die eine auf integratives Wohnen
ausgerichtete Mehrgenerationensiedlung bietet.
Das steht eigentlich im Widerspruch zum stadti-
schen Alterskonzept, dessen Grundidee es ist,
durch dezentrale Einrichtungen die soziale
Verwurzelung im Quartier aufrecht zu erhalten.
Mit der Zusammenfassung aller Biilacher Pflege-
angebote unter dem Dach der Stiftung Alters-
zentrum Region Biilach wdren einerseits die
Voraussetzungen fiir eine integrierte Altersver-
sorgung gegeben: Die Einrichtungen sind tiber die
Region verteilt und arbeiten eng zusammen.
Doch damit die sozialen Vorteile von kleinen de-
zentralen Pflegeeinheiten genutzt werden konn-
ten, brduchte es offene und flexible Pflege- und
Betriebskonzepte, die auf Austausch und Durch-
lassigkeit ausgerichtet waren. Dass es moglich ist,
mit demenzerkrankten Menschen offene und
kontaktfreudige Pflegewohngruppen zu fiihren,
zeigen andere Beispiele im Kanton Ziirich.”
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Zwei Lehren schaftsraum konnte sein «Betriebskonzept» mit

Nebst all dem, was sich aus den beschriebenen Anldssen am Feierabend oder am Wochenen-
Triimpfen der Siedlung Bergli lernen lasst, liefert de noch besser auf den Wunsch ausrichten, auch
sie besonders in zwei Punkten Anschauungs- die jiingeren Generationen abzuholen.
unterricht:

» Moderation als Katalysator der
» Kontaktmdglichkeiten nutzen Gemeinschaftsbildung
Die Siedlung Bergli zeigt: Ein bunter Nutzungs- Das erste Jahr in der Siedlung Bergli zeigt, dass
mix ist moglich und schafft viele Kontaktmog- eine Person, die das Wachsen der Gemein-
lichkeiten fiir alle. Doch wie gut diese genutzt schaft moderiert, dusserst wertvoll ist. Wo selb-
werden konnen, hiangt davon ab, wie kontaktfreu-  stdndiges Wohnen im Zentrum steht, scheint
dig die leitenden Personen der Ankermieter die Interpretation dieser Rolle als «Katalysator»
sind und wie weit deren Betriebskonzepte soziale erfolgversprechend: durch Kommunikation
Integration tiberhaupt vorsehen. Wahrend die und das Anbieten einer Plattform Selbstorgani-
Pflegewohngruppe isoliert bleibt, bietet die sation auslosen und die Bewohner/innen durch
Kindertagesstdtte viele Gelegenheiten fiir Kon- organisatorisches Know-how unterstiitzen,
takte und hat auch bereits begonnen, diese bis sie die Anlasse selber durchfithren konnen.

zu aktivieren. Der Quartierladen ist per se auf
Kontakt ausgerichtet, konnte aber mit einem
Kaffeeausschank seine Attraktivitat als Treff-

punkt noch steigern. Und auch der Gemein- Blick aus dem Durchgang durch
Haus A auf den Hof und Haus B,
rechts die Kindertagesstatte.

Begleitdokumentation 2019 — WohnenPlus-Siedlung Bergli, Biilach

45



Das Anforderungsprofil an eine Katalysator-
Person ist jedoch breit. Sie braucht Erfahrung mit
alternden Menschen, Familien und Kindern,

mit Gruppendynamik und partizipativen Prozes-
sen, aber auch im Umgang mit Behdrden und
Institutionen. Sie muss sich an Anldssen und in
Einzelgesprachen wohlfiihlen und Vertrauen
aufbauen konnen. Es braucht Energie, Empathie
und praktische Veranlagung, Geduld und
Pragmatismus - oder anders gesagt: erfahrene
Macher-Typen mit Herz, die zuhdren konnen
und Geduld haben.

Ein Erfolgsfaktor ist, wenn die Katalysator-Person
schon wahrend der Planung und der Erstvermie-
tung prasent ist und das Gesprach mit kiinftigen
Mieter/innen, den Projektierenden und Personen
aus Politik, Gemeindeverwaltung und Pflege
suchen kann. IThre Aufgabe ist es, allen Beteilig-
ten klar zu machen, welche Details fiir die Ziele
des Projekts entscheidend sind, und alle zu
vernetzen, die am Betrieb beteiligt sein werden,
damit ein gut koordinierter Alltag moglich wird.
Esist darum empfehlenswert, die Katalysator-
Person als gewichtige Stimme an der Planung zu
beteiligen.
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